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1 Introduccion.

1.1 Objetivo.

Este documento tiene por objetivo servir de guia para el usuario final de la aplicacion
“Cliente Ligero SCSP" cuando éste tenga rol “Usuario”. Se indicardn, pantalla por
pantalla, las diferentes caracteristicas y funcionalidades que ofrece la aplicacién.
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2 Condiciones generales.

En este apartado se expondrdn una serie de condiciones que deben cumplirse antes
de utilizar el cliente ligero.

2.1

Requisitos bdsicos.

Para que un usuario pueda utilizar la aplicacién debe cumplir los siguientes requisitos:

2.2

Tener un certificado digital soportado por @Firma.
Tener instalado un navegador web.
Estar dado de alta en la aplicacion.

Realizar el acceso a la aplicacién. Se podrd realizar accediendo a la pdgina
inicial mediante el protocolo ‘https’.

Acceso al sistema.

Para acceder a la aplicaciéon, el usuario deberd preguntar a su administrador de
sistemas la URL de la pdgina a la que se debe conectar.

Una vez que se posea esta informacion, deberd seguir los siguientes pasos:

1.
2.
3.

Abrir el navegador web.
Escribir en la barra de direcciones del navegador la direccién URL obtenida.

Una vez realizado esto, pulsar la tecla <Enter>, y aparecerd la aplicacién en su
navegador.

Lo primero que el usuario verd serd la ventana de seleccién de certificados
para que seleccione el certificado con el que se va a acceder a la aplicacion.
Si el wusuario Unicamente tiene un certificado se seleccionard éste
automdticamente y no verd la pantalla de seleccidn de certificado.

Si el usuario accede con DNI electrénico la aplicacién le pedird la contraseia
del mismo para poder acceder.
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Peticign de identificacién de usuario *

El siguiente sitio ha pedido que usted se identifique con un certificado:
127.0.0.1:8443
Organizacién: "Prueba”

Emitido bajo: "Prueba”

Elija un certificado para presentarlo como identificacion:

APELLIDOUNGPF APELLIDODOSPF PRUEBASPF - 0D0DD0DO00T's FMMT-RCM D [0B:1C:79:09:5C:BE:E1:33:57:3B:3A:02: C2:40:10:FT]

Detalles del certificado seleccionado:

Emitido para: CN=APELLIDOUMOPF APELLIDODOSPF PRUEBASPF - D0DD0ODOOT, givenMame=PRUEBASPF SMN=APELLIDOUNOPF  ~
APELLIDODOSPF, serialMumber=00000000T, C=ES

Mimero de serie; 0B:1C:79:09:5C:BE:E1:33:57:3B:3A:02: C2:40:10:F9

Valido de martes, 17 de mayo de 2016 17:34:26 a domingo, 17 de mayo de 2020 17:34:26

Usos de la clave: Firmando,No-repudio, Cifrade de la clave

Direcciones de corren: soporte_tecnico_ceres@fnmt.es

Emitido por: CN=AC FMNMT Usuarios, OU=Ceres, O=FNMT-RCM,C=ES

[N [ PR b RN SRR PR o |

Recordar esta decision

Aceptar | ‘ Cancelar

Imagen 1 - Peticion del certificado digital para la autenticacién en la aplicacién.

Una vez se selecciona el certificado se avanza a la pantalla principal de la aplicacién
Cliente Ligero, lo que se estd haciendo en este momento es la autenticacién del
usuario mediante el certificado digital, obviamente el certificado digital debe existir y
ser correcto. Si la autenticacion se ha realizado correctamente se avanzard a la
siguiente pantalla:

CLIENTE LIGERO SCSP O sssR

4.20.0

Bienvenido al Cliente ligero SCSP. Desde el que podra realizar todas las consultas de datos que precise para la resolucion de los tramites administrativos dé su
competencia.

F— ’V

ara acceder a la aplicacién contacte con
.minhap.es/ayuda/consulta/CAID
.

Imagen 2 - Pantalla de acceso al Cliente Ligero.
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5. Para acceder a la aplicacién habrd que pulsar sobre el botén “Acceso a la
aplicacion”. Existe la posibiidad de que el usuario pertenezca a varios
organismos distintos, en este caso al usuario se le presentard una pantalla de
seleccidn del organismo al que va a acceder como la siguiente.

CLIENTE LIGERO SCSP o sesP :

4.20.0

Bienvenido al Cliente ligero SCSP. Desde el que podra realizar todas las consultas de datos que precise para la resolucion de los tramites administrativos de su
competencia.

Seleccione organtsmo al que acceder

i
@ Usted esti dado de alta en varios organismos, seleccione en cual desea iniciar la sesion

DRGANISMO PRUEBA AUDITORIA 418

6990079 ORGANISMO PRUEBA AUDITORIA 4 18 - %

accedepa la aplicacion contacte con
ap.es/ayuda/consulta/CAID

Imagen 3 - Pantalla de seleccidén de organismo de acceso.

En esta pantalla se le mostrard el listado de organismos al que pertenece asi como el
rol que tiene en cada uno de ellos. En el caso de que el usuario sélo pertenezca a un
organismo se accederd directamente al mismo.

6. Una vez se haya accedido, aparecerd la siguiente pantalla en la que el
usuario deberd aceptar las condiciones de uso para poder continuar. Es
importante que el usuario lea y enfienda las condiciones de uso antes de
aceptarlas.

Si el usuario no acepta las condiciones no podrd acceder y volverd a la
pantalla de acceso al cliente ligero.
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Condidones de uso del Cliente Ligero SCSP

Para poder hacer uso del Cliente Ligero SCSP es necesario gue acepte las siguientes condiciones de uso.

Al utilizar el Cliente Ligero SCSP adquiere el compromiso de realizar las consultas con los fines exclusivos de
tramitacion de procedimientos para los que ha sido autorizado, siendo responsable de todas las consultas que se
realicen utilizando su certificado electronico. Asi mismo esta obligado a guardar el secreto profesional respecto a los
datos incluidos en las transmisiones de datos obtenidas.

Se considerara como uso irregular o indebido la consulta de datos relativa a interesados concretos cuyas solicitudes o
expedientes no se encuentren tramitandose en los procedimientos autorizados o, de aquellos sobre los que no conste
su consentimiento expreso o la consulta no esteé autorizada por ley.

El incumplimiento de las obligaciones indicadas, la asignacion de autorizaciones no necesarias para las funciones
encomendadas y, el no actuar con diligencia respecto de la custodia de la claves de sus certificados asi como de los
soportes de los mismos, dara lugar a la exigencia de responsabilidades administrativas, en concreto las establecidas
en el Titulo VIl de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, asi como a responsabilidades de cualquier otra
naturaleza, incluso penales.

Todas las acciones realizadas seran registradas para posteriores procesos de auditoria y control de accesos.

[ Aceptar ] [ concetar |

Imagen 4 - Ventana de condiciones de uso de la aplicacién.

En la cabecera de la aplicacién aparecerd en todo momento el nombre del usuario
junto consurol.

A Nombre Apellido 1 Apellidos2 ) Inicio = Cerrar sesion
SCsP CLIENTE LIGERO SCSP .
SUSTITUION BE CERTIrICAzES ® @dmiistracion

— Bienvenido/a Nombre Apellido1 Apellidos2 - Usuario electrénica

B Servicios @ Respuestas asincronas  Q Peticiones realizadas i  Informacion v

Imagen 5 - Funcionalidades disponibles para el usuario.

En esta primera pantalla aparecerdn los distintos servicios que el usuario tfiene
autorizados. Pulsando en cada uno de los enlaces de los servicios se avanzard a la
pantalla que permite realizar una consulta sincrona, asincrona o ver la informacién del
servicio sobre el que se quiere realizar una consulta.

Desde esta pantalla también se podrd acceder a distintas funcionalidades como el
acceso a peticiones realizadas anteriormente, la obtencién de respuestas asincronas e
informacion relativa a la aplicacién.
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Servicios autorizados

"
sincrona | asincrono
Consulta de la copia simple de un poder notarial CG.Notariado )
Consulta de la subsistencia de los administradores de una sociedad CG.Notariado ’:]
Consulta de la subsistencia de un poder notarial C G Notariado )
Consulta de notarios y notarias C& Notariade »)
Consulta de datos de matricula CRUE ) )
Consulta de bienes e inmuebles Catastro ) )
Consulta de datos catastrales Catastro ’:] *j
Obtencion de certificacion de titularidad Catastro ) )
Obtencién de certificacion descriptiva y grafica Catastro ) W)
Obtencin de documentos por CSV Catastro ») L ]
n 2||3||s| 5|6/ 7|8 10 |v
@ Exportar autorizaciones del usuario )

Imagen 6 - Pantalla de acceso a servicios.

2.3 Autenticaciéon mediante certificado digital.

El usuario que quiera utilizar el cliente ligero, deberd disponer de un certificado digital
vdlido que haya sido emitido por una autoridad certificadora reconocida por @Firma.
El usuario se autenticard con este certificado vy, tras la autenticacién, se obtiene su
documento de identidad (NIF, NIE) que le identifica contra la aplicacién y permite
conocer su rol y qué servicios tiene autorizados.

2.4 Errores asociados a las condiciones generales y acceso
al sistema.

2.4.1 Falta de certificado digital para autenticacion.

Debido a la existencia de datos sensibles, dentro del cliente ligero existe la necesidad
de autenticarse para acceder a la aplicaciéon, esta autenticacion se realiza a través
del certificado digital, y en los siguientes casos podria dar este error:

e El certificado digital asociado a la persona no se encuentra instalado en el
navegador y se infenta acceder a la aplicacién por HTTPS.

e El certificado que se utiliza no es un certificado vdlido.

e El usuario asociado al certificado que ha utilizado para la autenticacién no ha
sido dado de alta en la aplicacidn. En este caso deberd ponerse en contacto
con el administrador del sistema para que le dé de alta en la aplicacion.
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2.4.2 No hay conexién con @Firma.

@Firma es la solucion tecnolégica en la que se basa la implementacion de la
Plataforma de validacion y firma electrénica del Ministerio de Funcidn Publica. Es la
encargada de realizar las validaciones de certificados comprobando que éstos son
correctos. Cuando se realiza la autenticacion a través del certificado digital, se realiza
una conexidén con @Firma para validarlo. Este error puede darse por los siguientes
motivos:

e No se dispone de red en el momento de realizar la autenticacion.

e La configuracion realizada es incorrecta.
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3 Servicios Disponibles.

La documentacion relativa a los servicios que ofrece la Plataforma de Intermediacion (via
SCSP) se puede consultar en la URL:

hitp://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/svd

Al final de este enlace, en el “Area de descargas publicas” estd la documentacion
relativa a los servicios ofrecidos, manuales de integracion, formularios de alta, etc. a los
que se referird el siguiente documento.

La documentacién relativa a SCSP, especificaciones y SW relacionado se puede
consultar en la URL:

http://administracionelectronica.gob.es/es/ctt/scsp
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4 Especificaciones para el rol usuario.

A continuacion se detallan las acciones que puede realizar un usuario con este rol:

. Gestionar peticiones: Podrd enviar peticiones, obtener respuesta sobre las
peticiones asincronas propias y consultarlas:

o Envio de peticiones sincronas y asincronas a los servicios en los que esté
autorizado.

o Envio de lotes de peticiones sincronas a los servicios que ofrezcan esta
funcionalidad y tenga autorizados.

o Acceso al mddulo de “Respuestas asincronas” para obtener respuesta a
las peticiones asincronas que él haya enviado vy, para las que todavia
no haya obtenido respuesta.

o Acceso al médulo de “Peticiones realizadas” para consultar todas las
fransmisiones de datos que él haya realizado y para consultar los lotes
que él haya enviado.
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5 Menu
enus.
B Servicios | |® Respuestas asincronas| |Q Peticiones realizadas| (i Informacion
(1) (2) (3) (4)
Servido Emisor = || o
sincrono | asincrono
Consulta de la copia simple de un poder notarial C .G Notariado )
) 7)
Consulta de |a subsistencia de los administradores de una sodiedad C G Notariado »]
Consulta de la subsistencia de un poder natarial C G Notariado W)
Consulta de notarios y notarias CGNotariado W)
Consulta de datos de matricula CRUE ) »)
(6)
Consulta de bienes e inmuebles Catastro »:] ‘:]
Consulta de datos catastrales Catastro W) L ]
Obtencion de certificacion de titularidad Catastro W B
Obtenci6n de certificacion descriptiva y grafica Catastro W) )
Obtencién de documentos por CSV Catastro ) »)
2|3 s|5|6|7|8 10 |v
N 3
| Exportar autorizaciones del usuario |

(&)

Imagen 7 - Pantalla principal de acceso a servicios del rol usuario.

En la parte superior de la pantalla aparecen varios boftones que redirigen a las
diferentes secciones de la aplicacién:

e Servicios (1): Este es el menu principal. En él aparece un listado con todos los
servicios que el usuario tiene autorizados y a los que podrd realizar consultas.
Presenta, por cada servicio, un nombre, el nombre del organismo emisor del
servicio, asi como enlaces a distintas funcionalidades:

o Servicio sincrono (Consultar) (5):

Esta opcidn estard disponible cuando el emisor ofrezca el servicio de
manera sincrona, es decir, enviomos una peticion y obtenemos
respuesta en el momento. Por ejemplo, el servicio de Verificacion de
datos de identidad ofrece modo sincrono, lo que permite enviar una
peticién y recibir la respuesta con los datos solicitados en el momento.

Al acceder a este enlace, se mostrard una nueva pantalla similar a:
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Consulta sincrona al servicio Estar al corriente de obligaciones iributarias - genérico
Datos del solicitante

Organisma ORGANISMO PRUERA AUDITORIA & 18 - & - P29007008

Funcionario USUARIO DE PRUEBA - 99999999R
Unidad tramitadora ORGANISMO 4 - UNIDAD TRAMITADORA DE PRUEBA - 1
Procedimiento PROCEDIMIENTO ORGANISMO - 4 PRUEBA AUDITORIA 4.18 - 1

Cédigo procedimientn PRUE_12042019_0004 Expediente

Finalidad  {*)

() Campo abligatorio

CEVSENST  |ote peticiones sincronas  Descripeidn del funcionamiento del servicio

Datos del titular

Tipo de documentacion e [v]) Documentacian () Consentimiento
Nombre Primer apellido Segundo apeliido
Cambiar a nombre completo
Enviar peticion Volver

Imagen 14 - Pantalla del formulario de peticién sincrona.

o Servicio asincrono (Consultar) (6):

Esta opcidn estard disponible cuando el emisor del servicio no pueda
proporcionar en el momento una respuesta a la consulta realizada. En
este caso, cuando el emisor reciba la peticidén, confirmard la recepcidn
e indicard un Tiempo estimado de respuesta’ transcurrido el cual, a
través del menuU “Respuestas asincronas”, el usuario podrd solicitar la
respuesta. Por ejemplo, el servicio de Comunicacion del cambio de
domicilio es un servicio asincrono en el que se envia una peticién y se
recibe una confirmacidn de peticién.

Al acceder a este enlace, se mostrard una nueva pantalla similar a

Consulta asincrona al servicio Consulta de datos de identidad

Datos del solicitante

Organismo ORGANISMO PRUEBA AUDITORIA 4 18 - 4 - P29007008 Funcionario USUARIO DE PRUEBA - 99999999R

Unidad tramitadora ORGANISMO 4 - UNIDAD TRAMITADORA DE PRUEBA - 1

Procedimiento PROCEDIMIENTO ORGANISMO - 4 PRUEBA AUDITORIA 4.18 - 1 |2
Codigo procedimiento PRUE_12042019_0004

Expediente

Finalidad (%)

(*) Campo obligatorio

Peticio

Datos del titular
demds de
Tipo de documentacion onNi . Documentacion (*) Consentimiento Si
Nombre Primer apellido Segundo apellido
Nimero de soporte Afio de nacimiento (AAAA)
Enviar peticion Volver

Imagen 15 - Pantalla del formulario de peticidn asincrona.

o Informacién (Certificado) (7):

Si se accede a este enlace se muestra una nueva pantalla con
informacion técnica mds detallada del servicio.
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Nombre  Estar al corriente de pago con la Seguridad Social

El servicio Estar al corriente de pago con la seguridad social permite obtener informacién scbre si un ciudadano esta al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de pago con la Seguridad Social.

= Informaci6n Ténica

Servicio sincrono hitps-fintermediacionpp

Servico asincrono hitps.fintermediacionpp.red: omientePago Asincrona

Tipo de firma WS-Security
Version SCSP Vi

Alias del certificado de firma  plataforma de intermediacion-pruebas

Valver

Imagen 15 - Pantalla del formulario de peticiéon asincrona técnica del servicio.

Si el usuario tiene autorizacidon para realizar consultas a un servicio pero su
organismo ya no tiene autorizacion para realizar consultas al mismo porque se
ha eliminado o blogueado esa autorizaciéon en el requirente, el usuario verd los
servicios para los que ya no tiene autorizacién su organismo resaltados en color
amarillo y se le mostrard el mensaje “Tiene autorizaciones a servicios que
actualmente su organismo, <Nombre del organismo>, ya no tiene autorizados
en el requirente porlo que no podrd enviar ninguna peticién a esos servicios”. El
usuario no podrd enviar peticiones a los servicios que se encuentren en esta
situacién.

Servicios autorizados

Tiene autorizaciones a servicios que actualmente su organismo, MINHAFP, ya no tiene autorizados en el requirente por lo que no podra enviar ninguna peticion a esas servicios

Consulta de datos de residencia con fecha de dltima variacion para finalidades distintas a la supresion del volante de empadronamiento »

Verificacion del ambito territorial de residencia INE ) )
Auditoria de consultas al Fichero de Titularidades Finandieras Sepblac

Consulta del Fichero de Titularidades Financieras por interviniente Sepblac ) W)
Consulta del Fichero de Titularidades Financieras por producto Sepblac ) )

B ok

Imagen 11 - Servicios autorizados al usuario pero que actualmente el organismo al que pertenece
el usuario no tiene autorizados en el requirente.
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e Respuestas asincronas (2):

Al acceder a este menuU se muestra una pantalla en la que aparece un listado
con todas aqguellas peticiones asincronas realizadas por el usuario, que estén
en el estado 0002 (en proceso) y, cuyo Tiempo Estimado de Respuesta (TER) sea
una fecha menor o igual que la fecha actual.

Solicitar respuesta de peticiones asincronas

Biisqueda de peticiones asincronas para las que todavia no se ha obtenido respuesta

NIF del funcionario  00000000T  Id. peticion Fecha desde Fecha hasta

Servicio

Procesando
Id. peticién Servicio Transmisiones Fecha de peticion transmisiong]
recibidas

Consulta de datos de residencia con fecha de dltima variacién para

Migr_000000000000000001348 23/06/2017 09:18:53 ﬁ
finalidades distintas a la supresién del volante de empadranamiento

Migr_000000000000000001347 Consulta de datos de residencia (}un fecha de dltima variacién para 1 23/06/2017 09:18:45 ﬁ
finalidades distintas a la supresion del volante de empadronamiento

Migr_000000000000000001346 Consulta de datos de resinenuar»nn fecha de Gltima variacién para 1 23/06/2017 09-18-39 ﬁ
finalidades distintas a la supresién del volante de empadronamiento

Migr_000000000000000001345 Cunsultaﬂedat.os de resldenma:.un fecha de dltima variacién para 7 AT T TR ﬁ
finalidades distintas a la supresion del volante de empadronamiento

Migr_000000000000000001344 Consulta de datos de resldenc\ac»nn fecha de dltima variacién para 1 23/06/2017 09:18:21 ﬁ
finalidades distintas a la supresién del volante de empadronamiento

Imagen 12 - Peticiones asincronas del usuario pendientes de respuesta.

Para las peticiones que cumplan esas condiciones pero correspondan a
servicios que el usuario tiene autorizados pero su organismo ya no tiene
autorizados porque se ha eliminado o bloqueado esa autorizacidon en el
requirente, el usuario verd las peticiones resaltadas en color amarillo y se le
mostrard el mensaje "Tiene peticiones asincronas pendientes de obtener
respuesta a servicios que actualmente su organismo, <Nombre del organismo>,
ya no tiene autorizados en el requirente, por lo que no podrd enviar solicitud de
respuesta a las mismas”.

El usuario no podrd enviar solicitudes de respuesta para las peticiones que se
encuentren en esta situacion.
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Solicitar respuesta de peticiones asincronas
Biisqueda de peticiones asincronas para las que todavia no se ha obtenido respuesta
NIF del funcionario 00000000T  Id. peticidn Fecha desde Fecha hasta
Servicio
Tiene peticiones asincronas pendientes de obtener r a servicios que actualmente su organismo, MINHAFP, ya no tiene autorizados en el requirente, por lo que

no podra enviar solicitud de respuesta a las mismas

Procesando
Id. peticion Servicio Transmisiones Fecha de peticion < transmisione}
recibidas

Migr_000000000000000001349 Verificacion del ambito territorial de residencia 23/06/2017 09:20:27
Consulta de datos de residencia con fecha de iiltima variacion para

Migr_000000000000000001348 _ 1 23/06/2017 09:18:53 ﬁ
finalidades distintas a la supresion del volante de empadronamiento
Consulta de datos de residencia con fecha de altima variacion para

Migr_000000000000000001347 _ 1 23/06/2017 09:18:45 ﬁ
finalidades distintas a la supresion del volante de empadronamiento

Consulta de datos de residencia con fecha de altima variacidn para
S = 5 1 23/06/2017 09:18:39 ﬁ
finalidades distintas a la supresi6n del volante de empadronamiento

Migr_000000000000000001346

Imagen 13 - Peticiones asincronas correspondientes a servicios autorizados al usuario pero que actualmente
el organismo al que pertenece el usuario no tiene autorizados en el requirente.

e Peticiones realizadas (3):

Al acceder a este menU se pueden ver todas las peticiones que ha realizado el
usuario. De las peticiones realizadas se puede obtener la siguiente informacion:

e Losjustificantes de las transmisiones realizadas.
e Los XML de las transmisiones realizadas.
o Los XML de respuesta.

o Exportar a Excel las fransmisiones de datos realizadas para un servicio.

e Informacion (4):

Al acceder a este menU se muestra una explicacién general sobre el propdsito
y uso de esta aplicacion.

e Exportar autorizaciones del usuario (8): Mediante esta opcidén del menU de
servicios autorizados, se podrdn exportar a un Excel todos los servicios que el
usuario que ha accedido a la aplicacidon tiene autorizados. Para mds
informacion sobre este punto, véase 5.1.4 Exportar autorizaciones del usuario.
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5.1 Menu Servicios.

5.1.1 Envio peticiones.

Las pantallas de envio de peticiones a los servicios estdn compuestas por tres
secciones, una de ellas recoge los valores de los datos del solicitante de la peticién y
es comun a todos los servicios tanto sila peticidén es sincrona como si es asincrona (1).

La segunda parte recoge los datos del titular sobre el que se realiza la consulta (2).

En el caso de servicios en los que para readlizar la consulta es necesario rellenar datos
especificos propios del servicio, existird una tercera seccidén en la que se recogerdn
esos datos especificos (3).

- Pantalla de peticién sincrona:

Consulta sincrona al servicio Consuita de datos de res ha de il £ / volante de

MINAFP - SZETI002E Funconano Nosmibre: Apelido Apellico2 - D0DOD0DOT

o

SCPA_20151005_000018 Expestentz ()

Comunidad autdnoma Provncia hicipio

Imagen 14 - Pantalla del formulario de peticién sincrona.
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- Pantalla de peticion asincrona:
Consulta asincrona al servicio (onsulta de datos de residencia con fecha de ditima variacion para f distintas a la sup Gn del volante de empadronamiento
Datos del solicitante (1)
Organismo MINHAFP - 52833002 Funcionario Nombre Apellida1 Apellidos2 - 00000000T
Unidad tramitadora QA
Pracedimiento SCPA_20151005_000018

Cadigo procedimiento

Finalidad  (*)

(*) Campo obligatorio

Peticion simple [EEAVEUPES)

Datos del titular

Tipo de documentacion

Nombre

SCPA_20151005_000018 Expediente (*)

Miltiples peticiones  Descripcian del funcionamiento del servicio

NIF

B

Documentacion Consentimiento  Si

Primer apellido Segundo apellido

Espanol ()
Residencia actual

Comunidad auténoma

Datos de nacimiento

Fecha

Provincia Municipio

(8 Limpiar ) Pais (*)

Imagen 15 - Pantalla del formulario de peticién asincrona.

A continuacién se describe cada una de las secciones que componen la pantalla de
peticiéon y las distintas pestanas que aparecen en éstas.

e Datos del solicitante: En esta seccidon del formulario se rellenardn los datos del
solicitante del servicio, de estos datos habrd que rellenar obligatoriamente
aqguellos que lleven un asterisco, que son los obligatorios.

Los datos que se recogen en esta seccion son los siguientes:

O

Organismo: Es la identificacidén, nombre y CIF, del organismo que va a
realizar la peticidn. Es un campo que viene relleno y que no se puede
modificar.

Funcionario: Nombre y DNI del funcionario que realiza la peticion. Es un
campo que viene relleno con los datos del usuario que se ha
autenticado para acceder al cliente ligero y que no puede modificarse.

Unidad tramitadora: Unidad a la que pertenece el funcionario que
realiza la peticidon. Es un campo que viene relleno con la unidad a la
que pertenece el usuario que se ha autenticado para acceder al
cliente ligero, y que no puede modificarse.

Procedimiento: Nombre del procedimiento en base al cual se necesita
realizar la consulta. Este campo es un combo con todos los
procedimientos para los que estd autorizada la consulta al servicio al
que se va a enviar la peticién. El usuario deberd seleccionar el que
corresponda en cada caso.
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o Cédigo procedimiento: Es el cdédigo asociado al procedimiento para el
cual se necesita realizar la consulta. Este campo, es sélo de lectura y se
rellena automdaticamente cuando se selecciona el procedimiento en el
desplegable.

o Findlidad: En este campo se recoge la finalidad de la peticién a realizar.
Es un campo obligatorio.

e Pestana “Peticion simple”

Esta pestana aparecerd siempre tanto para los servicios sincronos como para
los servicios asincronos y en ella se recogerdn:

o Datos del titular: En esta seccién del formulario se rellenardn los datos

del

titular sobre el que se realizard la consulta al servicio. De estos datos

sélo habrd que rellenar necesariamente aquellos que lleven un
asterisco, que son obligatorios.

(@]

O

Datos del titular

Tipo de documentacién NIF

Nombre completo

Expediente: Es la identificacion del expediente sobre el que se
quiere realizar la consulta.

Tipo de documentacion: Tipo de documentacién de la persona
sobre la que se readliza la consulta. Su valor depende del servicio a
consultar.

Documentacion: Es la identificacion del titular sobre el que realizar la
peticion.

Consentimiento: Tipo de consentimiento para realizar la peticién. Es
un campo que aparece relleno con el tipo de consentimiento

asociado al procedimiento en base al cual se va a readlizar la
consulta.

= Ley: Existe una ley que permite realizar la peticién de datos
sin el consentimiento expreso del ciudadano.

= Si: Es necesario el consentimiento expreso del ciudadano
para realizar la consulta de sus datos.

Nombre y apellidos: Estos datos se pueden indicar de dos formas:

* Introducir el nombre completo, nombre mds apellidos.

Documentacién (*) Consentimiento  Si

| Cambiar a nombre y apellidos |

Imagen 16 - Nombre completo en la peticién.
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»= Infroducir el nombre, primer apellido y segundo apellido por
separado, cada uno de ellos en un campo del formulario.

Datos del titular

Tipo de documentacién NIF Documentacion (<) Consentimiento  Si
Nombre Primer apellido Segundo apellido

| Cambiar a nombre completo |

Imagen 17 - Nombre y apellidos por separado en la peticién.

Los botones “Cambiar a nombre completo” y “Cambiar a nombre y
apellidos” permiten que el usuario pueda cambiar en el formulario
los campos que aparecen para indicar el nombre y apellidos del
fitular, pudiendo indicarlo todo junto o por separado.

e Pestana “Avanzado”.

Esta pestana sdlo aparecerd en los servicios sincronos y asincronos que tengan
datos especificos.

Al pulsar este botén se abrird un amplio cuadro de texto dénde se debe
infroducir un XML gque contenga los datos especificos de la consulta que se
quiere realizar. El formato del texto XML no es libre, sino que debe cumplir con
el esquema XSD correspondiente al servicio sobre el que se va a realizar la
consulta.

Se debe establecer, en el nodo cabecera de los datos especificos, el
correspondiente namespace:

@ Esta opcién le permite establecer los datos especificos a través de un fichera XML, el cual tendré la estructura del esquema de datos especificos correspandiente al certificado a consultar

<7xml version="1.0" encoding="utf-872>
<DatosEspecificos xmins="http:/intermediacion.redsara.es/scsp/ esquemas/datosespecificos™ >
<Solicitud>
<Espanol></Espanol>
<Residencia>
<Provincia></Provincia>
<Municipio>«</Municipio>
</Residencia>
<Nacimiento>
<Fecha></Fecha>
<Prouincia></Provincia>
<Municipio></Municipio>
</Nacimiento>

</Solicitud>
</DatosEspecificos>

Imagen 18 - Area de texto para insertar los datos especificos en formato XML.
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Un ejemplo de XML de datos especificos seria el siguiente:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<DatosEspecificos

xmlns="http://intermediacion.redsara.es/scsp/esquemas/datosespecificos" >

<Solicitud>

<Espanol>s</Espanol>

<Residencia>
<Provincia>10</Provincia>
<Municipio>012</Municipio>

</Residencia>

<Nacimiento>
<Fecha>05061990</Fecha>
<Provincia>02</Provincia>

<Municipio>001</Municipio>

</Nacimiento>
</Solicitud>

</DatosEspecificos>

No serd obligatorio introducir un XML con los datos especificos para
aquellos servicios que no tengan datos especificos obligatorios.

e Pestana “Multiples peticiones”.

Esta pestaia sdlo aparecerd en los servicios asincronos para los que sea posible
enviar peticiones que contengan multiples solicitudes de transmisién. El nUmero
mdaximo de solicitudes de fransmision que se podrdn enviar en una peticion
asincrona es, por defecto, 1000, pero se puede configurar en las librerias SCSP
para que sea menor. No se recomienda configurarlo a un valor mayor ya que,
dependiendo del servicio, la respuesta podria tener un tamano demasiado

grande y podria haber problemas en la recepcién de la misma.
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Consulta asincrona al servicio Consufta de datos de residencia con fecha de ditima variacion para finalidades distintas a la supresion del volante de empadronamiento

Datos del solicitante

Organismo MINHAFP - S2833002E Funcionario Nombre Apellido1 Apellidos2 - 00000000T

Unidad tramitadora QA

Procedimiento SCPA_20151005_000018
Cédigo procedimiento SCPA_20151005_000018 Expediente

Finalidad

(*) Campo obligatorio

Peticion simple  Avanzado YIRS  Descripcion del funcionamiento del servicio

® Para realizar consultas sobre mas de un titular debera rellenar en un documento excel los datos necesarios relativos a cada titular. El documento excel a rellenar debera tener un determinado
formato y lo puede obtener en *Descargar plantilla™

“

&, Descargar plantilla @

& Podra enviar un maximo de 999 consultas de titulares

Las plantillas Excel pueden contener macros que validan los datos introducidos por el usuario. Asegiirese de tener habilitadas las macros en Excel

Enviar petician Voluer

Imagen 19 - Pantalla para el envio de una peticién asincrona con mdltiples solicitudes de transmision.

El formato de los ficheros Excel estd establecido por cada uno de los servicios.

A través de esta opcidn se proporciona la posibilidad de seleccionar un archivo
Excel (1) en el que estardn recogidos los datos de las consultas que se quieran
realizar al servicio. Este archivo Excel se debe construir a partir de las plantillas
descargadas desde el botdn “Descargar plantilla”.

o Descargar plantilla (2):

Este enlace permite descargar un archivo Excel cuyo contenido es una
plantila con los diferentes datos necesarios para el envio de una
peticidn hacia ese servicio.

Algunas plantillas Excel contienen macros para validar que los datos que se
han de introducir sean los correctos. Para el correcto funcionamiento del envio
de peticiones, debe habilitar las macros si Excel lo solicita o deshabilita.

Portapa.. ™ Fuente ] Alineacion
@ Advertencia de seguridad Las macros se han deshabilitado.
R6 - £ |
G H | ] K

Imagen 20 - Aviso de seguridad al deshabilitar las macros.
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Ir-'l:ill|:|::71:||r'|5 de seguridad de Microsoft Offic L&u

@ Alerta de seguridad - Macro

Macro
Las macros se han habilitado, Las macros pueden contener virus u otros riesgos para la
seguridad. Mo habilite este contenide a menos que confie en el origen del archivo.

Advertencia: no es posible determinar si el contenido procede de un origen
de confianza. Debe dejar este contenide deshabilitado a menos que de &l
dependa cierta funcionalidad basica y confie en su origen.

Mas informacian

Ruta de acceso del archive:  Z:\...ultipeticiones a Consulta Antecedentes Penales. xlsm

Abrir el Centro de confianza [ Aceptar ] [ Cancelar

Imagen 21 - Menu de habilitacién de macros.

Para enviar la peticién se deberd seleccionar el fichero generado con los datos
de todas las consultas a realizar al servicio, mediante el botén “Examinar”, y a
continuacién pulsar sobre el botdn “Enviar peticion”.

e Pestana “Lote peticiones sincronas”.

Esta pestana sélo aparecerd en los servicios que se ofrecen exclusivamente de
manera sincrona. El objetivo es facilitar el envio de mdultiples peticiones al
servicio, utilizando un Excel y evitando tener que enviarlas una a unag, lo que en
caso de ser muchas resulta fedioso.
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Consulta sincrona al servicio Estar af corriente de obligaciones tributarias para contralacion con las administraciones pibiicas con indicacion de incumplimientos

Datos del solicitante

Organismo MINHAFP - S2833002E Funcionario Nombre Apellido1 Apellidos2 - 00000000T

Unidad tramitadora QA

Procedimiento SVDR_20090505_000005
Cédigo procedimiento SVDR_200590505_000005 Expediente

Finalidad

(*) Campo obligatorio

Peticion simple Lote peticiones sincronas Descripcion del funcionamiento del servicio

® Para realizar consultas sobre mas de un titular debera rellenar en un documento excel los datos necesarios relativos a cada titular. El documento excel a rellenar debera tener
un determinado formato y lo puede obtener en "Descargar plantilla™

&, Descargar plantilla| (2)

& Podra enviar un maxima de 999 consultas de titulares

Las plantillas Excel pueden contener macros que validan los datos introducidos por el usuario. Asegirese de tener habilitadas las macros en Excel

Enviar peticion Volver

Imagen 22 - Pantalla para el envio de un lote de peticiones sincronas a un servicio.

El formato de los ficheros Excel estd establecido por cada uno de los servicios.

A través de esta opcidn se proporciona la posibilidad de seleccionar un archivo
Excel (1) en dénde estardn recogidos los datos de las consultas que se quieran
realizar al servicio. Este archivo Excel se debe construir a partir de las planfillas
descargadas desde el botdn “Descargar plantilla™.

o Descargar plantilla (2):

Este enlace permite descargar un archivo Excel cuyo contenido es una
plantila con los diferentes datos necesarios para el envio de una
peticién hacia ese servicio.

Para enviar la peticién se deberd seleccionar el fichero generado con los datos
de todas las consultas a realizar al servicio, mediante el botén “Examinar”, y a
continuacién pulsar sobre el botén “Enviar peticion”.
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e Datos especificos: Pueden darse dos situaciones:

o El servicio tiene datos especificos. En ese caso, en el formulario
aparecerdn una serie de cajas de texto en las que infroducir los datos
especificos necesarios para realizar la consulta.

Este formulario variard dependiendo de los datos especificos de cada
servicio.

o Elservicio no tiene datos especificos. En este caso sdlo aparecerdn en el
formulario los datos del solicitante y los datos del titular.

5.1.2 Ejemplo peticidn y respuesta sincrona de un servicio.

Para realizar este ejemplo se ha utilizado el servicio de "Consulta de fitulos no
universitarios por documentacion”, cuya peticion realizada seria la siguiente:

Consulta sincrona al servicio Lonsulta de titulos no universitarios por documentacion

Datos del solicitante

Organismo MINHAFP - 52833002E Funcionario Nombre Apellido1 Apellidos2 - 00000000T

Unidad tramitadora QA

Procedimiento SUDR_20090505_000005
Cadigo procedimiento SUDR_ 20050505_000005 Expediente Expendite/001

Consulta de titulos no universitarios por documentacion
Finalidad (%)

(*) Campo obligatorio

Peticion simple Descripcion del funcionamiento del servicio

Datos del titular

Tipo de documentacian NIF Documentacion () (00000013 Consentimiento i

Nombre Primer apellido Segundo apellido

Ernesto Martinez (Montes ] [_Cambiar a nombre completo |
(" Enviar peticion || Volver |

Imagen 23 - Peticién sincrona al servicio de Consulta de titulos no universitarios por documentacion.
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Y la respuesta asociada a esta peticidn seria la siguiente:

Consulta sincrona al servicio Consulta de titulos no universitarios por documentacion

[ ( XML | [ Exportaraexcel | [ D justifi ) (o XML ) [ Posibles = del servicio |

H v Datos de la peticion

Certificado:
ld. peticién:

Estado:

Datos de la consulta realizada

Identificador de solicitud:
Solicitante:

Unidad tramitadora.
Finalidad:

Procedimiento:

Expediente:

Datos del titular consultado

Nombre y apellidos:

Consulta de titulos no universitarios por documentacian
Migr_000000000000000001354

Tramitada

Migr_000000000000000001354

MINHAFD - 52833002E

QA

Consulta de titulos no universitarios por documentacion
SVDR_20090505_000005

Expendite/001

Ernesto Martinez Montes

Nim consultas incluidas:

Fecha de envio:

Emisor:

Funcionario:

Consentimiento:

Documentacian:

1
2017-06-23T13:08:14.662+02:00

Educacién - 52818001F

Nombre Apellido1 Apellidos2 00000000T

00000013}

~ Resultado de |a consulta (datos de la respuesta)

Datos de Ia transmisién

Identificador de transmisién:  TTNOUNIVOO00D00000000000074439

Datos titular

Documentacién:

Nombre y apellidos:
Datos nacimiento

Fecha nacimiento
Pais:

Provincia:
Municipio:
Localidad

Datos titulos no universitarios
Titulo 1
Datos centra

Nombre:
Provincia:

Datos titulo

Cédigo titulacién:
Cédigo tipo titulo
Tipo estudio:

(NIF)00000013)
ERNESTO MARTINEZ MONTES

30/06/1964
ESPARA
VALENCIA/VALENCIA
REQUENA

REQUENA

FEDERICA MONTSENY
VALENCIA/VALENCIA

Fecha finalizaci6n
Cédigo pafs expedician:
Num. Registro autonémino:

Titulo 2

Datos centro

Nombre:
Provincia-

Datos titulo

Cédigo titulacion:
Cédigo tipo titulo:
Tipo estudio:

Fecna finalizacitn
Cédigo pafs expedicion.

Num. Registro autonémino:

Imagen 24 - Respuesta sincrona del servicio de Consulta de titulos no universitarios por documentacion.

01/04/1993
724
004693007174

CENTRO SOCIAL DEL GRAO
VALENCIA/VALENCIA

01/064/1991
724
004689036742

Cédigo centro:

Cadigo INE provincia:

Titulacion

Tipo titulo:

Nivel:

Fecha expedicion:
Pais expedician:
Num. Registro Mec:

Cadigo centro

Cadigo INE provincia:

Titulacign:

Tipo titulo:

Nivel:

Fecha expedicién:
Pais expedicién:

Num. Registro Mec

Manual de usuario del Cliente Ligero SCSP J2EE 4.20.0

46017501
46

Clinica
Titulo
o7

08/11/1994
ESPARA
004693007174

46019428
46

GRADUADO ESCOLAR
Titulo

03

22/11/1991

ESPARA
004689036742
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5.1.3 Respuesta de peticiones.

En este punto se va a detallar el formato de las respuestas que se pueden obtenery las
distintas operaciones que se pueden redlizar sobre ellas, que serdn las mismas para
todos los servicios.

Dependiendo de si la peticidon es sincrona o asincrona la respuesta obtenida serd
distinta. En el caso de una consulta sincrona la respuesta tendrd siempre un aspecto
como el siguiente:

(1) (2) (3) (4) ()

Consulta sincrona al servicio Consulta de titulos no universitarios por decumentacion

)

[ Descargar justificante |

( XML ]”[ Exportar a excel |

|[ Descargar XML respuesta ]|[ Posibles r del servicio |

v Resultade de |a consulta (datos de la respuesta)

Datos de la transmision

Identificador de tr an:  TTNOUNIV

Datos titular

Documentacién
Nombre y apellidos:

Datos nacimiento

74439

(NIF)00000013)

ERNESTO MARTINEZ MONTES

Fecha nacimiento: 30/06/1964

Pais: ESPARA

Provincia: VALENCIA/VALENCIA
Municipio: REQUENA

Localidad: REQUENA

Datos titulos no universitarios

Titulo 1

Datos centro

Nombre: FEDERICA MONTSENY Cadigo centro. 46017501
Provincia: VALENCIA/VALENCIA Cadigo INE provincia 46
Datos titulo
Cédigo titulacion 41500 Titulacion Clinica
Cédigo tipo titulo. 2 Tipo titulo: Titulo
Tipo estudio. LGE Nivel 07
Fecha finalizacién: 01/04/1993 Facha expedicion. 08/11/1994
Cédigo pais expedicion 724 Pais expedician: ESPARA
Num. Registro autonémino: 004693007174 Num. Registro Mec: 004692007174

Titulo 2

Datos centro

Nombre:
Provincia:

Datos titulo

CENTRO SOCIAL DEL GRAO
VALENCIA/VALENCIA

Cédigo centro:
Cédigo INE provincia

46019428
46

Cédigo titulacion 20000 Titulacién GRADUADO ESCOLAR
Cédigo tipo titulo: 2 Tipo titulo Titula

Tipo estudio LGE Nivel 03

Fecha finalizacion: 01/04/1991 Fecha expedicion 22/11/1991

Cédigo pais expedician 724 Pais expedician ESPANA

Num. Registro autonémino: 004689036742 Num. Registro Mec: 004689036742

(6) (7)

Nueva peticion Volver |

Imagen 25 - Respuesta de la consulta de titulos no universitarios por documentacion.

Si la peticion es asincrona la respuesta que se obtendrd serd como la siguiente, una
confirmacién de que la peticién se ha recibido correctamente en la que se indica que
en un fiempo estimado de respuesta, en este caso de 24 horas, se podrd solicitar la
respuesta.
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Consulta asincrona al servicio Consulta de titulos no universitarios por documentacién

( ) ( RespuestaxML | | Descargar XML respuesta | [ Posibles respuestas del servicio |

Confirmacion de la peticion

Certificado: Consulta de titulos no universitarios por documentacion

Id. peticién: Migr_000000000000000001355 NGm_consultas incluidas: 1

Estado: En proceso Fecha de envio: 2017-06-23T13:22:00.680+02:00

Tiempo que tardar la respuesta en estar disponible (horas) 24

[ Nuevapeticion | [ Voluer |

Imagen 26 - Respuesta asincrona de Consulta de titulos no universitarios por documentacion (confirmacion
de peticion).

A continuacién se detalla lo que se puede hacer con la respuesta obtenida tras enviar
la peticion.

e Botdn Respuesta obtenida: Es la respuesta por defecto, es decir, una vez que se
pulsa el botdn “Enviar peticidon”, la respuesta que se muestra es la que se
obtiene si se pulsa el botdn “Respuesta obtenida”, y es la informacidén obtenida
a través de un documento XML parseada y ordenada para su mejor
comprension.

La estructura que sigue la respuesta obtenida para una peticién sincrona es la
siguiente:

e Certificado: Servicio al que se ha enviado la peticion y al que
corresponde la respuesta.

e ID. Peticidn: identificador de la peticidén enviada.

e NuUmero de consultas incluidas en la peticidon. En el caso de peticiones
sincronas siempre serd 1.

e Fecha de envio de la peticién o TimeStamp.

e Estado: Estado de la peticidn. Ver el documento de integracién de
cada servicio para conocer los estados posibles.

e Datos de la consulta redlizada:
=  Emisor: Nombre y CIF del organismo emisor del servicio.

= Solicitante: Nombre y CIF del organismo al que pertenece el
funcionario que realiza la consulta.

*» Unidad tramitadora: Unidad framitadora a la que pertenece el
funcionario que realiza la consulta.

* Funcionario: Nombre, apellidos y NIF del funcionario que realiza la
consulta.

= Procedimiento: Nombre del procedimiento en base al cual se
hace la consulta.

» Finalidad: Motivo por el que se realiza la consulta.
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= Expediente: NUmero de expediente para el que es necesario
hacer la consulta.

= Consentimiento: Tipo de consentimiento con el que se ha
realizado la peticion.

= ley: Existe una ley que permite realizar la peticién de
datos sin el consentimiento expreso del ciudadano.

= Si: Es necesario el consentimiento expreso del ciudadano
para realizar la consulta de sus datos.

* Titular consultado: Nombre, apellidos y NIF del ciudadano para el
gue se ha realizado la consulta.

e “Resultado de la consulta (datos de la respuesta)”: Identificador de la
tfransmision mds los datos propios de cada servicio, ya que son los
datos especificos de respuesta de cada uno de ellos.

La estructura que sigue la respuesta (confirmacién de peticion) obtenida para
una peticién asincrona es la siguiente:

e Cerlificado: Servicio al que se ha enviado la peticién y al que
corresponde la respuesta.

e ID. Peticidn: identificador de la peticidon enviada.
e NuUmero de consultas incluidas en la peticion.

e Estado: El estado siempre serd ‘En proceso’, que indica que la peticidon
ha sido recibida correctamente por el emisor del servicio.

e Fecha de envio de la peticion o TimeStamp.

e Tiempo que tardard la respuesta en estar disponible: NUmero de horas
que habrd que esperar para gue la respuesta a la consulta realizada
esté disponible. Transcurrido ese nimero de horas se podrd solicitar la
respuesta enviando una solicitud de respuesta. Ver apartado 5.2 Menu
Respuestas asincronas en el que se detalla el proceso de solicitud de
respuesta a peticiones asincronas.

e Botdn Respuesta XML (1): Cuando se pulsa este botén en el navegador se
mostrard el documento XML de la respuesta obtenida. Es la misma
informacioén que se muestra cuando se pulsa sobre el botdn “Respuesta
obtenida”, pero sin formatear. La pantalla que se verd al pulsar sobre este
botdn tendrd el siguiente aspecto:
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Consulta sincrona al servicio Consuita de titulos no UNVersitarios por documentacion

TN ((Sreuac ) (Do utitonts | (Do ML repuesta ] (_Pesbles respmstes asl senico

ttp-tf

ion redsara es/sc: V3 respuesta®s

0" encoding="UTF-8"7> <Respuesta xmin

<7xmi version:

<Atributas>

<IdPeticion>Migr_000000000000000001356</ IdPeticions
<NumElementos> 1</NumElementoss

<TimeStamps> 2017-06-23T13:24:45 393+02:00</ TimeStamp>

<Estados
<CodigoEstado>0003</ CodigoEstado>
<CodigoEstadoSecundaria/>
<LiteralErrorsTramitada</LiteralErrar>
<TiempoE stimadoRespuestasD</ TiempoE stimadoRespuestas
</Estado>
<CodigoCertificado>SVDTNUWS03</CadigoCertificados
</Atributos>
<Transmisiones>
<TransmisionDatos>
<DatosGenericos>
<Emisors
<NifEmisar>S2818001F</NifEmisors
<NombreEmisor>Educacitn</NombreEmisors
</Emisor>

<Salicitante>
<ldentificadorSolicitante>S2833002E </Identificador Solicitante>
]

QAL

<Procedimientos
<CodProcedimiento>SUDR_2009050%_000005</ CodProcedimientos

<NombreProcedimiento>SVDR_ 20090505 _00000%</NombreProcedimientos
</Procedimientos>
<Finalidad>Consulta de titulos na ios por o
<Consentimiento>Si</Consentimientos

<Funcionario>
<NombreCompletoFuncionario>Nombre Apellida1 Apellidas2</NombreCompletoFuncionarios

<NifFuncionario>00000000T </NifFuncionario>

</Funcionario>

</Solicitante>
<Titulars

<Tipob NIF</T

D 00000013 )</ Doce

<NombreCompleto>ERNESTO MARTINEZ MONTES</NombreCompletos

<Nombre>ERNESTO</Nombres

<Apellida1>MARTINEZ </ApellidoT>

<Apellida?>MONTES</Apellido2>

<fTitular>

<Transmisions
<«CodigoCertificado> SVDTNUWS03</CodigoCertificados

<ldSolicitud>Migr_000000000000000001356</IdSolicitud>
<ldTransmision> TTNOUNIVOOO00000000000007 444 2< /IdTransmisions.

<FechaGeneracion>2017-06-23T13:24:43 6554 02-00</FechaGeneracions
<fTransmision>

</DatasGenericos>
<ns1:DatosEspecificos xmins-ns1="http-# intermediacion redsara es/ scsp/esquemas/datosespec

icos™>

<ns1-Retornas
<ns1-Estados
<ns1-CodigoEstado>0003</ns1-CodigoEstada>

r>TRAMITADA</ns 1-LiteralErrors

<ns1LiteralE
</ns1:Estados
<ns1-DatosTitular>
ens1:LugarNacimiontos
<ns1:Pais>ESPANA</ns1:Pais>
<ns1:C iasL6</ns1-C
<ns1:ProvinciasVALENCIA/VALENCIA</ns 1 Provingias
<ns1:Municipio>REQUENA</ns 1-Municipio>
<ns1-Localidad>REQUENA</ns 1-Localidad>

</ns1:LugarNacimientos
<ns1-FechaNacimiento> 30/06/ 1964</ns1-FachaNacimianto>

<fns1:DatosTitular>
<nsTListaTitulos>
ens1-DatosTitulacion>
<ns1-DatosCentro>
<ns1:CodigoCentro>46017501</ns1-CodigoCentro>
<ns1:Cantro>FEDERICA MONTSENY.</ns1:Centro>
<ns1:CodigoProvincia>k6</ns1-CodigoProvincias
<ns1:Provincia>VALENCIA/VALENCIA</ns 1-Provincias
</ns1.DatosCentro>
<ns1.DatosTitulo>
<ns1:CodigaTit
<ns1Titulacion>Clinica</ns1-Titul
<ns1:CodigaTipoTitulo> 2</ns1-CodigoTipoTitulo>
<ns1TipaTitulo>Titulo</ns 1 TipoTitulo>
<ns1:TipoEstudioxL GE</ns1:TipoEstudio>

<ns1:Nivel>07</ns1:Nivel>
<ns1:FechaFinalizacion>01/04/ 1993</ns1-FechaFinalizacion=

<ns1:FechaExpedicion>08/11/1994</ns1:FechaExpedicion>.
<ns1:CodigoPaisExpedicions724</ns1.CodigoPaisExpedicion>
<ns1:PaisExpedicion>ESPANA</ns 1-PaisExpedicion>
<ns1:NumeroRegistroAutonomico> 004633007 174</ns1:NumeroRegistroAutonomico>
<ns1:NumeroRegistroMec>004693007174</ns 1. NumeroRegistroMac>
</ns1.DatosTitulos
</ns1:DatesTitulacion>
<ns1.DatesTitulacion>
<ns1.DatosCentro>
<ns1:CodigoCentro>460194 28</ns 1.CodigoCentro>
<ns1:Centro>CENTRO SOCIAL DEL GRAO</ns1-Centro>
<ns1:CodigoProvincia>4b</ns1.CodigoProvincia>
<ns1:Provincia>VALENCIA/VALENCIA</ns1:Provincia>
</ns1.DatosCentro>
<ns1DatosTitulo>
<ns1-CodigoTitulacions 20000</ns1-CodigoT itulacions

cion=41500</ns1.CodigoTitulacions
cion>

<ns1.CodigoTipaTitulo>2</ns1.CodigoTipoTitulo>
poTitulosTitulo</ns 1 TipoTitulo>

poEstudio>LGE</ns1 TipoEstudios
<ns1:Nivel>03</ns1:Nivel>
<ns1FechaFinalizacion>01/04/ 1991 </ns1:FechaFinalizacion>
<ns1:FechaExpedicions22/11/1991</ns1-FechaExpedicion>
<ns1.CodigoPaisExpedicion> 7 24</ns1:CodigoPaisExpedicion>
<ns1:PaisExpedicion>ESPANA</ns 1-PaisExpedicion>

<ns1
<ns1:NumeroRegist
</ns1.DatosTitulo>
</ns1:DatosTitulacion>
</ns1 ListaTitulos>
</ns1Retormno>
</ns1.DatosEspecificos>
</TransmisionDatos>
</Transmisiones>
</Respuesta>

[ Mueva peticion | [ Volver |
Imagen 27 - Respuesta XML de titulos no universitarios por documentacién.
P&gina 35 de 60
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Botén Exportar a Excel (2): Cuando se pulsa sobre este botdn se realiza una
exportacion de los datos obtenidos en la respuesta a un documento Excel.

Un ejemplo de documento Excel es el siguiente:

CERTIFICADO OBTENIDO
5 DATOS DEL CENTRO
LOCALIDAD MUNICIPIO PROVINCLA FICHADE
FACMIENTO NACRMENTO NACMIENTO xacnapgo | TABTACMENIO | g
COBIGO CENTRO. CENTRO. PROVINCIA TIULACION|  TITULACIGN m
REQUENA REQUENA 46 VALENCIAVALENESPARA 30106/1964 146017501 FEDERICA MONT{VALENCIAVALEN 46 41500 Clinica 2
(46019428 CENTRO SOCIAL VALENcmNALéals 20000 GRADUADO ESC(2

Imagen 28 - Respuesta Excel de titulos no universitarios por documentacién.

En este ejemplo de Excel Unicamente se muestran los datos especificos de
respuesta del servicio de titulos no universitarios por documentacién pero,
ademds de estos datos, el Excel también contiene los datos comunes a
cualquier servicio como son: procedimiento, finalidad, funcionario,
organismo solicitante, etc.

Botén Descargar justificante PDF (3): Este botdn sirve para generar un
documento PDF de la transmisidn realizada, el formato que tiene el
documento es el siguiente:
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da datos

Justificante de transmision de datos

wna tr

El organismo MINHAFP realizo la siguente consulta al servicio Consulta de titwlos no universitarios por documentacion el dia
230672017 a las 13:24:42,
Realizada por el funcionario Nombre Apellido1 Apellidos2 con DHI 00000000T y perteneciente a la unidad tramitadora QA.

los dalos

El Minizterio de Hacienda y Administraciones Publicas mantiene las evidencias electronicas
necesarias para acreditar esta transmision de datos, cuyos identificadores son:
Identificador de peficién:Migr_000000000000000001356
Identificador de transmisicn: TTNOUNIVO0000000000000007 4442

3
E Datos de consulta
M Tipo Doc.: MIF Documentacion: 00000013J Nombre y apellidos:  Emesto Martinez Montes
'.;‘; Consentimiento: 5i N® expediente: Expedent=001
E Procedimiento: SVDR_20080505_000005
% Finalidad: Consulta de titulos no universitarios por documentacicn
13
2
E
?; Datos de respuesta
2| Datos titular
H
E Documentacion: (NIF) DD0DD013J Nombre y apellidos: ERNESTO MARTINEZ MONTES
% | Fecha de nacimiento: 30/08/1864 Pais de nacimiento: £3PARA
E Caodigo provincia: 48 Provincia: WALENCIANVALENCIA
= Municipio: REQUENA Localidad REQUEMNA
=
g
3 Datos titulos no universitarios
-
@ Datos centro
3
2
5 Nombre FEDERICA MONTSENY Céadigo centro 48017501
E Provincia VALENCIANVALENCIA Cadigo provincia 45
A
H Datos titulo
H
§ Cadigo titulacidn: 41500 Titulacion: Clinica
i Codigo tipo titulo: 2 Tipo titulo Titulo
3 Tipo estudio: LGE Nivel o7
] Fecha finalizacion: 01/04/1203 Fecha expedicion 02111904
2 . . — . e -
é Codigo pais expedicion 724 Pais expedicion ESPANA
& . .
i Nimero registro DO4BO3007174 Mimero registro Mec: 004803007174
2 | autonomico:
¥
w
Datos centro

Justificante firmado electrénicamente con el certificado con nombre "'PLATAFORMA DE INTERMEDIACION-PRUEBAS", cuyo
nimero de serie es "30AAG133722E602456A5FC312T858E5F", cuya autoridad de certificacion es "AC Componentes Informaticos'
el dia 23/06/2017 a las 13:28:05.

Limitacion de responsabilidades :El presente jusfificante de fransmision de datos no originara derechos ni expectativas de derechos a favor del solicitante

o de fercaros, ni podrd sevinvocado a efectos de infermupcion o paralizasion de plazos de caducidad o p 5, i SErvird de dics de noti idn de loa
expedientes 3 que pudiera hacer referencia, no afectando 3 o que pudiers resuffar de schuack iores de compr 5 o i igacitn al resp
Pagina 1de2
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@
?Csl?. Justificante de transmision de datos ®
fpstei @dministracion
— electrénica
Nombre CENTRO SOCIAL DEL GRAO Cadigo centro 46019428
Provincia VALENCIAVALENCIA Cédigo provincia 48
Datos titulo
Cadigo titulacion: 20000 Titulacion: GRADUADO ESCOLAR
Cadigo tipo titulo: 2 Tipo titulo Titulo
Tipo estudio: LGE Nivel 03
Fecha finalizacion: 01/04/1991 Fecha expedicion 221111891
Codigo pais expedicion 724 Pais expedicion ESPANA
autondmico: 004680036742 Numero registro Mec: 004680036742

Este justificante se ha generado en virtud del articulo 2.1¢ del RD 1671/2009 de 6 de noviembre, como medio para dejar constancia del acceso a los datos mediante una transmision de datos

Justificante firmado electronicamente con el certificado con nombre 'PLATAFORMA DE INTERMEDIACION-| PRUEBAS' cuyo
nimero de serie es "30AA6133722E602456A5FC3127858E5F", cuya autoridad de certificacion es "AC Comp s’
el dia 23/06/2017 a las 13:28:05.

Limitacion de ilidades:El p R de ision de datos no originara d hos ni exp de hos a favor del

ode ferceros, mpodrasenrwooadoaefectocdemenwcaono,_ izacion de plazos de caducidad o p ipcio mservurademed-odenoaﬂcaaondeloc

expedientes a que pudiera hacer referencia, no afectando a lo que pudiere resultar de X p i de v o igacion al respecto.
Pagina 2 de 2

Imagen 29 - Justificante de transmision realizada.
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Existen una serie de servicios: Obtencién de certificaciéon de titularidad
(Catastro), Obtencidn de certificacion descriptiva y grdfica (Catastro), los
servicios ofrecidos por la Direccion General de Seguros y los ofrecidos por
MUFACE que en vez de generar un justificante de la transmision realizada,
mostrardn un justificante proporcionado por el propio organismo emisor del
servicio.

e Botén Descargar XML respuesta (4): Este botdn nos permite descargar un
fichero con el XML de respuesta.

e Botdn Posibles respuestas del servicio (5): Este botdn nos permite visualizar
en una nueva ventana las posibles respuestas que ofrece el servicio.

Posibles respuestas del servicio

Posibles respuestas de la consulta al servicio Verificacion de datos de identidad

Enla tabla posibles respuestas de la consulta al servicio Verificacion de datos de recogen las posibles respuestas de una consulta al servicio

El servicio inicamente indica si existe o no coincidencia entre los datos suministrados por el funcionario que realiza la consulta y los valores registrados en el DNl a NIE del ciudadana consultado.

RESPUESTA A LA CONSULTA ‘CUANDO SE OBTIENE ESTA RESPUESTA

00 - Verificacion Satisfactoria La verificacion ha sido satisfactoria.
0A - DNI del titular anulado El DNI fue anulado tras su robo.
- . Se ha realizado la consulta indicando el NIE del ciudadano y este esta nacionalizado, por lo que la consulta se debe realizar
01 - Nacionalizado g
indicando el DNI.
16 - El nimero de soporte no corresponde con la

En el caso de ciudadanos espanoles se producirdcuando la consulta se realice indicando ademas del DNI el nimero de soporte

documentacion indicada. EL numero de soporte pudo v, este ultimo haya cambiado porque se realizo una renovacidn del DNI.

cambiar tras renovacion por caducidad, robo o extravio

Se daran cuando la policia marque estos DNI para impedir su renovacidn hasta resolver la incidencia. Contacte con
udea.ws@policia.es para obtener mas detalles acerca de este documento

59 - Contacte con: udea.ws@policia.es
Este ne es para su 1 al ci sino para obtener mas detalle por parte del funcionario o gestor.

67 - DNITit. no expedido/asignado El DNI consultado no ha sido expedido.

Imagen 30 - Posibles respuestas del servicio.

e Botén Nueva peticién (6): Este botdn nos permite volver a la pdgina de
consulta del servicio, con el formulario vacio, para volver a realizar una
peticién.

e  Botén Volver (7): Este botdn nos permite volver a la pdgina del servicio que
queremos consultar, con el formulario relleno con los datos de la peticidon
anteriormente realizada.
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5.1.4 Exportar autorizaciones del usuario.

Para realizar la exportacién a Excel todos los servicios que el usuario que ha accedido
a la aplicacién tiene autorizados se debe pulsar el botdn autorizaciones del usuario.

Servicios autorizados

Tiene autorizacionss a servicios que actualmente su organismo, MINAFP, ya no en &l requirents par ninguna

ta e ka copia simple de un poder notari briendo uterizaciones pars DUDDOOT - Nombre Apelia! Apelido2als X G Notariade ¥

| Ha elogidar absi:

+
»

5] Autortzackones para 00000O00T - ombre Apelido! Apelda2 s
que o5 o
de b 3

s deber el con este archivol

s g otar Wikrsoh Excel (redcteminad) < L]
[ Hiacer ssto sutamiticamente pasa estos archives a partic de shara. o

c LI

=
¥ -
LI
! + )
- ‘ LI

]

@ Expartar autorizaciones del usuario

Imagen 31 - Pantalla principal de gestion de Unidades tramitadoras (Exportacion de unidades y
procedimientos).

Una vez descargado el fichero obtendremos un Excel con las siguientes columnas:

e Codigo servicio. Codigo del servicio autorizado.
¢ Nombre servicio. Nombre del servicio autorizado.

e Cédigo procedimiento. Nombre del procedimiento por el cual se ha
autorizado el servicio.

e Nombre procedimiento. Cédigo del procedimiento por el cual se ha
autorizado el servicio.

e Fecha autorizacién servicio/procedimiento. Fecha de alta de la
autorizacion al servicio.

e Fecha baja autorizaciéon servicio/procedimiento. Fecha de baja de la
autorizaciéon al servicio.
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5.2

MenU Respuestas asincronas.

A través del menuU "Respuestas asincronas” se accede a la siguiente pantalla.

Solicitar respuesta de peticiones asincronas

Biisqueda de peticiones asincronas para las que todavia no se ha obtenido respuesta

NIF del funcionaric  00000000T  Id. peticion Fecha desde [#) Fechanhasta (o)

Servicio

[ Buscar \ | Limpiar |

Migr_000000000000000001357 Consulta de titulos no universitarios por documentacién 23/06/2017 13:42:33

Procesando
1d. peticion Servicio Transmisiones Fecha de peticion & | transmisione:
recibidas

Imagen 32 - Pantalla respuestas asincronas

A fravés de esta pantalla se podrd solicitar la respuesta de peticiones asincronas que
se hayan realizado en la aplicacién y para las que todavia el usuario no ha
recuperado la respuesta. Esta pantalla muestra los siguientes filiros para acotar la
buUsqueda de peticiones:

NIF del funcionario: Este filtro estard relleno previamente con los datos del
funcionario que se ha autenticado para acceder al cliente ligero y no se podrd
modificar, ya que cada funcionario solamente podrd solicitar la respuesta para
aquellas peticiones que él haya realizado.

Fecha desde y Fecha hasta: Intervalo de fechas por los que se quieren acotar
las peticiones realizadas, siguiendo las siguientes reglas:

e Sino se informa ninguno de los dos campos no se tiene en cuenta en la
busqueda.

e Si se informa sdlo en campo de “Fecha desde” aparecerdn las
peticiones realizadas desde la fecha indicada hasta la fecha actual.

e Siseinforma sélo el campo de “Fecha hasta” aparecerdn las peticiones
gue van desde la fecha introducida hacia atrds.

e Si se rellenan ambos campos, aparecerdn todas las peticiones que
estén comprendidas entre dichas fechas.

PR V4

Identificador de peticion: Si se rellena este campo se mostrard Unicamente Ia
peticién que tenga ese identificador.

Servicio: Permite seleccionar el servicio del que se quieren ver las peficiones
asincronas enviadas para las que estd pendiente obtener respuesta.
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Al pulsar el botdén “Solicitar respuesta” de una de las peticiones que se ha
obtenido en el listado, se enviard una solicitud de respuesta.

Puede ocurrir que la peticidn no haya sido tramitada todavia y, en ese caso se

volverd a obtener una confirmacién de peticién en la que se indicara un nuevo
Tiempo Estimado de Respuesta (TER).

] [ RespuestaxML | [ Posibles respuestas del servicio |

Datos de la petician

Certificado: Consulta de titulos no universitarios por documentacion
Id. peticion: Migr_000000000000000001357

Nidm.consultas incluidas 19
Estado:

En Proceso Fecha de envio: 2017-06-23 13:42:33.225
Tiempo que tardara la respuesta en estar disponible (horas): 24

Imagen 33 - Confirmacién de peticién a titulos no universitarios por documentacion.

Si la peticidon ya se ha tramitado vy la respuesta estd disponible se muestra la
informacion obtenida para esa peticién asincrona.

P&gina 42 de 60



Librerias SCSP 4.20.0
1 GOBIERNO MINISTERIO
ﬁ% BE B A D D oA Manual de Usuario del Cliente Ligero

SCSP J2EE 4.20.0

Solicitar respuesta de peticiones asincronas

Respuesta obtenida  Jl| XML | [ Exportaraexcel | [ Descargarjustificante | | Descargar XML ] [ Posibles

Datos de la peticign

Certificado: Consulta de titulos no universitarios por documentacion
Id. petician Migr_000000000000000001358 Nam_consultas incluidas: 19
Estado: Tramitada Fecha de envio: 2017-06-23 13:45:38 973

l v TTNOUNIVO00000000000000074466 - 00000012N MONICA ISABEL MACHI BENITO I

[EEr—— ]

Datos de la consulta realizada

Identificador de solicitud: Migr_0000000000000000013580000 Emisor: Educacién - 52818001F

Solicitante: MINHAFP - 52833002E Funcionario: Nombre Apellido1 Apellidos2 00000000T
Unidad tramitadora QA

Finalidad: Consulta de titulos no universitarios por documentacién

Procedimiento: SVDR_20090505_000005

Expediente: Consentimiento: Si

Datos del titular consultado

Documentacion: 00000012N

~ Resultado de la consulta (datos de la respuesta)

Datos de la transmision

ldentificador de transmision:  TTNOUNIVO0OD00000000000007 4466

Datos titular

Documentacion: (NIF)00000012N
Nombre y apellidos: MONICA ISABEL MACHI BENITO

Datos nacimiento

Fecha nacimiento: 05/09/1971

Pais: ESPARA

Provincia: VALENCIA/VALENCIA
Municipio: VALENCIA
Localidad: VALENCIA

Datos titulos no universitarios

Titulo 1

Datos centro

Nombre: CENTRO SOCIAL DEL GRAD Cadigo centra: 46019428
Provincia: VALENCIA/VALENCIA Cadigo INE provincia: 46
Dataos titulo
Cadigo titulacion 20000 Titulacion: GRADUADO ESCOLAR
Cadigo tipo titulo: 2z Tipo titulo: Titulo
Tipo estudio: LGE Nivel: 03
Fecha finalizacion: 01/04/1994 Fecha expedicion: 22/11/1991
Cédigo pais expedicion: 724 Pais expedicion: ESPARA
Num. Registro autonémino: 004689036731 Num. Registro Mec: 004689036731

TTNOUNIVOO
TTNOUNIVO

TTNOUNIVOO

TTNOUNI

TTNOUN

TTNOUN

TTNOUN

Imagen 34 - Pantalla de respuesta asincrona del servicio de titulos no universitarios por documentacién para
una peticién con 19 solicitudes.
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En esta pantalla aparecen los datos de la peticidén y, para cada solicitud que se
incluyd en la peticidn asincrona, se muestran los datos relativos a la consulta y los
datos de respuesta obtenidos.

e Datos de la peticién: Se recogen los siguientes datos relativos a la peticidén que

se realizo.

e Certificado: Servicio al que se ha enviado la peticibn y al que
corresponde la respuesta.

e ID. Peticidn: identificador de la peticidon enviada.

¢ NuUmero de consultas incluidas en la peticion.

e Estado: El estado podrd ser ‘Tramitada’ que indica que la peticion fue
tframitada por el emisor del servicio, o podria ser alguno de los cédigos
recogidos en el documento de integracién de cada servicio. Véase el
documento de integracién de cada servicio para conocer los estados
posibles.

e Fecha de envio de la peticidon o TimeStamp.

e Transmisiones: Para cada una de las solicitudes incluidas en la peticién
asincrona se mostrardn los datos relativos a la consulta y los datos de respuesta
obtenidos. La Imagen 34 - Pantalla de respuesta asincrona del servicio de titulos no

universitarios por documentacién para una peticién con 19 solicitudes corresponde a una
peticion asincrona con 19 solicitudes por lo que en ella aparecen datos
relativos a 19 transmisiones de datos.

e Datos de la consulta realizada

Identificador de la solicitud: Identificador Unico para cada una
de las solicitudes incluidas en la peticidén asincrona.

Emisor: Nombre y CIF del organismo emisor del servicio.

Solicitante: Nombre y CIF del organismo al que pertenece el
funcionario que realiza la consulta.

Unidad tramitadora: Unidad framitadora a la que pertenece el
funcionario que realiza la consulta.

Funcionario: Nombre, apellidos y NIF del funcionario que realiza
la consulta.

Procedimiento: Nombre del procedimiento en base al cual se
hace la consulta.

Finalidad: Motivo por el que se realiza la consulta.

Expediente: NUmero de expediente para el que es necesario
hacer la consulta.
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= Consentimiento: Tipo de consentimiento con el que se ha
realizado la peticion.

* Ley: Existe una ley que permite readlizar la peticion de
datos sin el consentimiento expreso del ciudadano.

= Si: Es necesario el consentimiento expreso del ciudadano
para redalizar la consulta de sus datos.

= Titular consultado: Nombre, apellidos y NIF del ciudadano para
el que se ha realizado la consulta.

e Resultado de la consulta (datos de la respuesta): Identificador de la tfransmision
mds los datos propios de cada servicio, ya que son los datos especificos de
respuesta de cada uno de ellos.

Desde la pantalla de respuesta se podrdn realizar varias operaciones sobre la
respuesta.

Solicitar respuesta de peticiones asincronas

[ 1 \ Respuesta XML | \ Exportar a excel \ | Descargar justificante | \ Descargar XML r \ | Posibles respuestas del servicio

Imagen 35 - Pantalla respuestas asincronas (Menu superior).

e Respuesta obtenida: Se corresponde con la descripcién del apartado
anterior.

e Respuesta XML: Pulsando en esta opcidon se verd la respuesta en
formato XML.
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Solicitar respuesta de peticiones asincronas
Coprirae | [ Do

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?><Respuesta xmins="http-/intermediacion.redsara.es/scsp/esquemas/\/3/respuesta™>
<Atributos>
<IdPeticion>Migr _000000000000000001357</ldPeticion>
<NumElementos>19</NumElementos>
<TimeStamp>2017-06-23T18:00:23.344+02:00</TimeStamp>
<Estado>
<CodigoEstado>0003</CodigoEstado>
<CodigoEstadoSecundario/>
<LiteralError>Tramitada</LiteralError>
<TiempoEstimadoRespuesta>0</TiempoEstimadoRespuesta>
</Estado>
<CodigoCertificado>SVDTNUWS03</CodigoCertificado>
</Atributos>
<Transmisiones>
<TransmisionDatos>
<DatosGenericos>

cante | [ Descargar XML respuesta | [ Posibles respuestas del servicio |

<Emisor>
<NifEmisor>52818001F</NifEmisor>
<NombreEmisor>Educacién</NombreEmisors>
</Emisor>
<Solicitante>
<ldentificadorSolicitante>52833002E </IdentificadorSolicitante>
<NombreSolicitante>MINHAFP</NombreSolicitante>
<UnidadTramitadora>QA</UnidadTramitadora>
<Procedimiento>
<CodProcedimiento>SVDR_20090505_000005</CodProcedimiento>
<NombreProcedimiento>SVDR_ 20090505 _000005</NombreProcedimiento>
</Procedimiento>
<Finalidad>Consulta de titulos no universitarios por documentacion</Finalidad>
<Consentimiento>Si</Consentimiento>
<Funcionario>
<NombreCompletoFuncionario>Nombre Apellido1 Apellidos2</NombreCompletoFuncienario>
<NifFuncionario>00000000T</NifFuncionario>
</Funcionario>
</Solicitante>
<Titular>
<TipeDocumentacion>NIF</TipoDocumentacion>
<Documentacion>00000012N</Documentacion=
<NombreCompleto>MONICA ISABEL MACHI BENITO</NombreCompletos
<Nombre>MONICA ISABEL</Nombre>
<Apellido1>MACHI</Apellido1>
<Apellido2>BENITO</Apellido2:
</Titular>
<Transmision>
<CodigoCertificado>SVDTNUWSO03</CodigoCertificado>
<ldSolicitud>Migr_0000000000000000013570000</IdSolicitud>
<ldTransmision>TTNOUNIVOO0000000000000074445</ IdTransmision>
<FechaGeneracion>2017-06-23T13:42:36.939+02:00</FechaGeneracion>
</Transmision>
</DatosGenericos>
<ns1:DatosEspecificos xmIns:ns 1="http-#intermediacion.redsara es/scsp/esquemas/datosespecificos">
<ns1:Retorno>
<ns1-Estado>
<ns1:CodigoEstado>0003</ns1-CodigoEstado>
<ns1:LiteralError>TRAMITADA</ns1:-LiteralError>
</ns1:Estado>
<ns1-DatosTitular>
<ns1:LugarNacimiento>
<ns1-Pais>ESPANA</ns1-Pais>
<ns1:CodigoProvincia>46</ns1:CodigoProvincia>
<ns1-Provincia>VALENCIA/VALENCIA</ns1-Provincia>
<ns1:Municipio>VALENCIA</ns1:Municipio>
<ns1-Localidad>VALENCIA</ns1-Localidad>
</ns1:LugarNacimiento>
<ns1:FechaNacimiento>05/09/1971</ns1:FechaNacimiento>
</ns1-DatosTitular>
<nsT:ListaTitulos>
<ns1:DatesTitulacion>
<ns1:DatosCentro>
<ns1:CodigoCentro>46019428</ns1-CodigoCentro>
<ns1:Centro>CENTRO SOCIAL DEL GRAO</ns1-Centro>
<ns1:CodigoProvincia>46</ns1:CodigoProvincia>
<ns1-Provincia>VALENCIA/VALENCIA</ns1-Provincia>
</ns1-DatosCentro>
<ns1-DatosTitulo>
<ns1:CodigoTitulacion>20000</ns1:CodigoTitulacion>
<ns1Titulacion>GRADUADO ESCOLAR</ns1Titulacion>
<ns1-CodigaTipoTitulo>2</ns1-CodigaTipoTitulo>

<ns1TipoEstudio>LGE</ns1TipoEstudio>
<ns1:Nivel>03</ns1:Nivel>
<ns1-FechaFinalizacion>01/04/1994</ns1-FechaFinalizacion>
<ns1-FechaExpedicion>22/11/1991</ns1-FechaExpedicion>
<ns1:CodigoPaisExpedicion>724</ns1:CodigoPaisExpedicion>
<ns1: aiSExpedi(inn>ESPRNA<IH5‘I:PaiSExpedi(inn>
<ns1:NumeroRegistroAutonomico>004689036731</ns1:NumeroRegistroAutonomico>
<ns1:NumeroRegistroMec>004689036731</ns 1:NumeroRegistroMec>
</ns1:DatosTitulo>
</ns1:DatosTitulacion>
</ns1ListaTitulos>

</ns1:Retorno>
</ns1:DatosEspecificos>
</TransmisionDatos>

Imagen 36 - Pantalla respuesta asincrona en formato XML.
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Exportar a Excel: Pulsando en este botdn se podrd descargar un fichero
Excel con la respuesta a la peticidon asincrona al servicio.

Descargar justificante: Pulsando en este botdn se podrd descargar un
justificante de la respuesta a la peticidén asincrona al servicio.
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5.3 Menu Peticiones realizadas.

Desde este menuU se permitird al usuario consultar todas las transmisiones de datos que
haya realizado y consultar los lotes de peticiones sincronas que haya enviado.

Cada usuario Unicamente podrd consultar sus transmisiones de datos y sus lotes de
peticiones sincronas.

5.3.1 Transmisiones realizadas.

Al entrar en el menu "“Peticiones realizadas” en la pestana “Transmisiones realizadas” se
verdn en pantalla una serie de filtros para acotar las transmisiones de datos a
consultar. Si se desean ver todas pulsar en “Buscar” sin introducir ningun filtro.

Consulta de peticiones realizadas

Transmisiones realizadas Lotes peticiones sincronas

Biisqueda de peticiones realizadas por el funcionario con documentacion 536760820
Tipo de documentacién DNI Documentacion
Fecha desde \E\ Fecha hasta \§|
Id_ expediente Id. peticion Id. transmision
Servicio

Procedimiento

[

[ Buscar | [ Limpiar |

Imagen 37 - Pantalla de filirado de Consulta de Transmisiones.

Las transmisiones a mostrar se podrdn filtrar utilizando los siguientes filtros:

e Tipo de documentacién: Permite seleccionar el tipo de documentacién de las
fransmisiones de datos que se han realizado (DNI, NIF, NIE y Otros).

e Documentacién: Permite buscar las transmisiones de datos que se han
realizado para el documento de identificacién de un determinado ciudadano.

e Fecha desde y Fecha hasta: Infervalo de fechas entre las que se quieren acotar
las tfransmisiones realizadas.

o Si se informa sélo el campo “Fecha desde” aparecerdn las
fransmisiones realizadas desde la fecha indicada hasta la fecha actual.

o Si se informa sélo el campo de “Fecha hasta” aparecerdn las
fransmisiones que van desde la fecha introducida hacia atrds.

o Si se rellenan ambos campos aparecerdn todas las tfransmisiones que
estén comprendidas entre dichas fechas.
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¢ Identificador de peticiéon: Si se rellena este filtro se mostrardn todas las
fransmisiones contenidas en la peticidén con ese identificador.

o Identificador de Transmision: Si se rellena este filiro se mostrard Unicamente la
fransmisidn con ese identificador.

e Identificador de Expediente: Si se rellena este filtro se mostrardn todas las
fransmisiones de un expediente concreto.

e Servicio consultado: De una lista desplegable se podrd seleccionar un servicio
para el que se quieren consultar todas las fransmisiones de datos realizadas.

e Procedimiento: De una lista desplegable se podrd seleccionar un
procedimiento para obtener las transmisiones de datos que se han realizado en
base a él.

Estos filtros se podrdn utilizar uno a uno o combinados.

Para realizar la buUsqueda de transmisiones se pulsard sobre el botdn “Buscar” y se
mostrard una tabla con el siguiente aspecto:

Consulta de peticiones realizadas

Transmisiones realizadas Lotes peticiones sincronas

Bisqueda de peticiones realizadas por el funcionario con documentacion 00000000T

Tipo de documentacién DNI Documentacion
Fecha desde Fecha hasta
Id. expediente Id_ peticion Id. transmision
Servicio
Procedimiento
Id. peticion < Id. transmision Id. expediente " . Fecha Generacion
Documentacion| Nombre servicio \
IC_PRU_0000000000000000156 PREO0D0005629025 00000001R Verificacion de datos de identidad 17/0&/2018
JC_PRU_0000000000000000155 612617 00000001R Obtencion de certificacion descriptiva y 17/06/2018
grafia
IC_PRU_000000000000000015% 1523954620553 00000000T Consulta da notarios y notarias 17/06/2018
Consulta de datos de residencia con fecha
IC_PRU_0000000000000000 158 PREODDD001575852 D0000000T de dltima variacion para la supresion del 16/05/2018
volante de empadronamients
1] [0 [
0y 0y Y
h Descargar XML s respuestas h Descargar XML transmisiones h Destargar justificantes

Imagen 38 - Pantalla de consulta de transmisiones recibidas.
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Sobre las tfransmisiones obtenidas se podrdn realizar las siguientes acciones:
o Filtrar las trasmisiones obtenidas utilizando los siguientes filtros.

* Identificador de peticidn: Si se rellena este filtro se mostrardn todas
las transmisiones contenidas en la peticidon con ese identificador.

» |dentificador de Transmisidn: Si se rellena este filtro se mostrard
Unicamente la tfransmision con ese identificador.

= |dentificador de Expediente: Si se rellena este filtro se mostrardn
todas las transmisiones de un expediente concreto.

o Descargar justificantes de las transmisiones.
Para hacerlo se seguirdn los siguientes pasos:

= Seleccionar las fransmisiones para las que se desea obtener
justificante, para ello se marca el check que se encuentra a la
izquierda de la trasmisién tal y como se muestra en la siguiente

JC_PRU_0000000000000000156 PREDDO0005629025 00000001R Verificacion de datos de identidad 17/06/2018
JC_PRU_0000000000000000155 612617 00000001R Otencin de cortificacitn descripthay 17/06/2018
grafica
JC_PRU_0000000000000000154 1523944620553 00000000T Consulta de notarios y notarias 17/06/2018
Consulta de datos de residencia con fecha
JC_PRU_0000000000000000158 PREOD00001476852 00000000T de iitima variaci6n para la supresion del 16/06/2018
volante de empadronamiento

Imagen 39 - Pantalla de filirado de consulta de peticiones

= Una vez seleccionada/s pulsar sobre el botdn “Descargar
justificantes”, obteniéndose un fichero en formato ZIP con los
justificantes PDF de las transmisiones que se hayan seleccionado,
obteniendo algo como lo siguiente:
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Consulta de peticiones realizadas

Transmisiones realizadas Lotes peticiones sincronas

Bisqueda de peticiones realizadas por el funcionario con documentacion 00000000T

Tipo de documentacion DNI Documentacién
Fecha desde Fecha hasta
Abriendo Justificantes-170420180814.zip x
Id. expediente Id. peticion
Ha elegido abrir

Servicio ~

B Justificantes-170420180814.zip
Procedimiento que est WinRAR ZIP archive

des https://127.0.0.1:8443

(Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

[ Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

- () Abrircon | WinRAR archiver (predeterminada) ~
Id. peticion Id. transmision <> Fecha Generadion
@) Guardar archivo
v JC_DRU.

1770672018
v JC_PRU_0000000000000000155 612617 | 17/06/2018
1C_PRU_0000000000000000154 1523944620553 1770672018

Consulta de datps de residencia con fecha
JC_PRU_ 74852 de i ion del 16/04/2018

volante de empadronamiento
(0 [

N ™\ S
Descargar XM s respuestas Descargar XMIs transmisiones Descargar justificantes

Imagen 40 - Pantalla de descarga de justificantes PDF.

e Descargar XML respuesta de las transmisiones.
Para hacerlo se seguirdn los siguientes pasos:

= Seleccionar las transmisiones para las que se desea obtener el XML
de respuesta, para ello se marca el check que se encuentra a la
izquierda de la frasmision.

= Una vez seleccionada/s pulsar sobre el botén de Descargar XMLs
respuestas, obteniéndose un fichero en formato ZIP con los XML de
respuesta de las transmisiones que se hayan seleccionado,
obteniendo algo parecido a lo siguiente:
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Consulta de peticiones realizadas

Transmisiones realizadas Lotes peticiones sincronas

Bilsqueda de peticiones realizadas por el funcionario con documentacién 00000000T

Tipo de documentacion NI Documentacian
Fecha desde ] Fecha hasta ||
Abriendo Respuestss-170420180816.zip X
Id_ expediente ld_ peticion
Ha elegido abrir:

Servicio hd

B Respuestas-170420180816.zip
Procedimiento que es: WinRAR ZIP archive

—_— de: https://127.0.0.1:8443
| Buscar | Limpiar

¢Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

- O Abrircon | WinRAR archiver (predeterminada) v
\d_ peticion Id_transmision £ + echa Generacidr
@ Guardar archivo ; n
v IC_PRU_ 000156

[ Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

17/06/2018

v IC_PRU_0000000000000000155 812617 17/06/2018

IC_PRU D000 154 23944620553 17/06/2018
Consulta de datos de residencia con facha

IC_PRU_0000000000000000 158 PREDODOD0 1574852 de 0N par i0n del 16/04/2018

volante de empadronamiento

¢
Y I T
<13 Descargar it s respuestas Descargar XMLs transmisiones Descargar justificantes

Imagen 41 - Pantalla de descarga de los xml de respuesta.

No serd posible descargar el XML de respuesta para fransmisiones que
pertenezcan a una peticién asincrona que contenga varias transmisiones de
datos, ya que en el XML de respuesta aparecerian todas las transmisiones de
datos de la peticidén y no sdlo la seleccionada.

7

e Descargar XML de fransmision.
Para hacerlo se seguirdn los siguientes pasos:

= Seleccionar las fransmisiones para las que se desea obtener el XML
de transmisién, para ello se marca el check que se encuentra a la
izquierda de la frasmision.

= Una vez seleccionada/s pulsar sobre el botdn “Descargar XMLs
transmisiones”, obteniéndose un fichero en formato ZIP con los XML
de las transmisiones que se hayan seleccionado, obteniendo algo
parecido a lo siguiente:
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Consulta de peticiones realizadas

Transmisiones realizadas Lotes peticiones sincronas

Biisqueda de peticiones realizadas por el funcionario con documentacion 00000000T

Tipo de documentacion DNI Documentacion
Fecha desde Fecha hasta 23
Abriende Transmisiones-170420180815.zip X
Id. expediente Id. peticion
Ha elegido abrir E
Servicio ~
B Transmisiones-170420180815.zip 5
Procedimiento que es; WinRAR ZIP archive L

de: https://127.0.0.1:8443

{Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

O Abrircgn | WinRAR archiver (predeterminada) v i
Id_ peticion Id. transmision Fecha Generacion
@®: Gyardar archivo
v JE_PRU_¢ 620025

[ Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

17/0./2018

v JC_PRU_0000000000000000155 612617 17/0./2018

G

JC_PRU_ 56 ! 553 17/08/2018

Consulta de datos de residencia con fecha
C_PRU_00000000C 5852 00000000T de iitima variacion para la supresion del 16/04/20n8

volante de empadronamiento
(1de1) n [10 ¢

™ & D
Descargar XMLs respuestas: Descargar XML s transmisiones Descargar justificantes

Imagen 42 - Pantalla de descarga de los XML de transmision.

e Exportar a Excel las transmisiones.

Si las tfransmisiones se filtran por servicio o por identificador de peticidn también
serd posible exportarlas a Excel, ya que en ese caso todas las transmisiones
corresponderdn a un mismo servicio.

Consulta de peticiones realizadas

p—

cntacion 000000DAT 5] Respuesta-SVODGPVIWS0Z- 170520180740

quees: Hoja de cilkul de Microseft Excel §7-2003

’ i o umentas
Tipo 0e documentacion Documentaciin ikl tep i

Fecha desde L Fecha hasta {Qoé deberia hecer Firefon con este archivol

0. expediente a.peticidn @) Ao can - Microsof Excel (predeterminads) ~
Sevicia Verificacion oe satos ge ioentidaa ©) Guande srchiva

) Hacer st automiticamentepasa stos archivos  pat de shora.

UE

> ._PHl_O00D0OION0000000156: PREDOO00SE2S02S ooooun [ e—— riaraE

Imagen 43 - Pantalla de exportacion a Excel de las fransmisiones.
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5.3.2 Lote peticiones sincronas.

Al entrar en el menU “Peticiones realizadas” en la pestana “Lotes peticiones sincronas”
el usuario podrd ver todos los lotes de peticiones sincronas que él ha enviado.

Consulta de peticiones realizadas

Transmisiones realizadas Lotes peticiones sincronas

Bisqueda de lotes de peticiones sincronas realizadas por el funcionario con documentacién 00000000T
Lote Fecha desde (gm) Fecha hasta ()

[ Buscar ] [ Limpiar ]

Imagen 44 - Pantalla de filtrado de consulta de lotes de peticiones sincronas.

Para realizar la bUsqueda de lotes existen los siguientes filtros:

¢ Identificador del lote: Es un valor numérico que identifica univocamente al lote
y, que es proporcionado por la aplicacién al realizar el envio de un lote de
peticiones sincronas.

e Fecha desde y Fecha hasta: Intervalo de fechas para acotar los lotes enviados.

o Si se informa sélo en campo de “Fecha desde” aparecerdn las
peticiones realizadas desde la fecha indicada hasta la fecha actual.

o Sise informa sélo el campo de “Fecha hasta” aparecerdn las peticiones
gue van desde la fecha introducida hacia atrds.

o Si se rellenan ambos campos, aparecerdn todas las peticiones que
estén comprendidas entre dichas fechas.

e Servicio: De una lista desplegable se podrd seleccionar el servicio para el que
se quieren consultar los lotes enviados.

- NOTA: Un lote no aparecerd en el listado de lotes, hasta que todas y cada una
de las peticiones incluidas en el mismo hayan recibido una respuesta desde el
servicio.

Una vez redlizada la buUsqueda se obtendrd un listado como el mostrado a
continuacion:
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Consulta de peticiones realizadas
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Imagen 45 - Pantalla con el listado de una consulta de lotes de Peticiones Sincronas.
Como se puede observar, por cada lote existen tres operaciones posibles:

e Exportar a Excel: Exportard a un fichero excel las respuestas obtenidas para
todas las peticiones enviadas.

e Visuadlizar peticiones: Mostrard un listado con todas las petiones enviadas en
el lote para las que se ha obtenido respuesta, indicando la siguiente
informacion para cada una de ellas:

o ldentificador de la peticién.

o Identificador de la tfransmsién.
o NIF del fitular.

o Nombre y apellidos del fitular.

o Fecha de la peticion.

Lote 1 para el servicio NIVRENTI

)

TRSMigr_0000000000000000013

Migr_000000000000000001372 72 X0000000T Adriel Pompozzi 2017-06-26 07:47:03.658
TRSMigr_0000000000000000013

Migr_000000000000000001373 73 X0000001R Dhamar Retzler Kehl 2017-06-26 07:47:06.113
TRSMigr_0000000000000000013

Migr_000000000000000001374 74 Y0000002Q Hatziri Akal Antwi 2017-06-26 07:47:07.814
TRSMigr_0000000000000000013

Migr_000000000000000001375 75 X0000003A Michelle Moreau Candau 2017-06-26 07:47:09.546
TRSMigr_0000000000000000013

Migr_000000000000000001376 YO000005L Pierrette Margan Molnau 2017-06-26 07:47:11.128

76

N BB

Imagen 46 - Pantalla con la visualizacion de las peticiones de un lote.

En esta pantalla, al seleccionar alguna peticién, se podrdn ejecutar las
opciones de descarga de justificante, descargar Excel de respuestas,
descargar XMLs de transmisiones.
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e Visualizar peticiones erréneas: Mostrard un listado con las peticiones
enviadas en el lote para las que no se ha obtenido respuesta porgue se ha
producido algun error y con las peticiones para las que el estado de la
respuesta no sea 0003 (Tramitada). Para cada una de ellas se mostrard la
siguiente informacion:

o ldentificador de la peticién.

o Fecha de la peticidn.

o FError que se ha producido.

o NIF del fitular.

o Nombre y apellidos del titular.

o XML de la peticion errénea para poder verificar que es lo que ha
ocurrido para que la peticion fallase y poder subsanarlo y volver a
enviarla.

5.4 Menu Informacion.

En la pantalla correspondiente a este menU se muestra una breve descripcion de la
aplicaciéon Cliente ligero SCSP.

Informacién del cliente ligero

@ El Cliente ligero SCSP es una aplicacion desarrollada por el Ministerio de Hacienda y Administraciones Pablicas para facilitar a los organismos de las Administraciones Pablicas el

cumplimiento de Ia Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Piblicos.

Mediante esta aplicacion web podra realizar peticiones de certificados emitides por distintos organismos de las Administraciones Piblicas, evitando que el ciudadano tenga que presentar
documentos que ya obren en poder de estas. Los certificados que se podran consultar serdn aquellos para los que esté autorizado su organismo y, que habran sido configurados durante la
instalacién de las librerfas SCSP.

Las peticiones de los certificados se podran realizar de modo sincrono, asincrono o de ambos modos, esto depende de cada organismo emisor de certificados. Cuando se realizan en modo sincrono
la respuesta se obtiene en linea, por &llo en este caso solo se admiten peticiones con una inica solicitud. En el caso de que la peticién se realice de modo asincrono, cuando el emisor reciba la
peticin, confirmara la recepcion e indicard un “Tiempo estimado de respuesta’ transcurrido el cual, a través de esta aplicacion web, se solicitara la respuesta. En el modo asincrano, dado que la
respuesta no es en linea, es posible enviar un nimero mayor de solicitudes en cada peticion

Para mas informacion consulte el manual de esta aplicacion web.

Imagen 87 - Informacién sobre la aplicacién Cliente ligero SCSP.
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6 Pantalla de errores.

Ante un error no controlado, podremos obtener informacién del entorno en el que
se ejecuta la aplicacién para poder solucionar la incidencia mas facilmente. Es
recomendable el envio de esta informacién junto al problema detectado.

También es posible obtener parte del log de la aplicacién, igualmente es
recomendable el envio de los mismos.

De la misma manera se puede volver a la pantalla de inicio.

Cuando ocurre un error no controlado, nos aparecerd la siguiente pantalla:

CLIENTE LIGERO SCSP O sssP ‘

4.20.0 -

) Vikza catos entormo [ Ootaner logs apicacién

@ accederala aplicacion contacte con
p.minhap.es/s AID

Imagen 48 - Pantalla de error no controlado.

6.1 Informacion del entorno.

Pulsando en el botdon de “Visualizar datos entorno” obtendremos los datos del
entorno en el que se ejecuta la aplicacién.

Cerrar ][ Descargar informacion entorno

Version del Cliente Ligero 4200
Version de Librerias SW 4200

Version de Librerias Data ATET

Model
Sistemna Operativo linux 3.10.0-327 el7 x86_64
Navegador Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win4; x64; rv-62 0) Gecko/20100101 Firefox/62 0

Oracle Oracle Database 12c Enterprise Edition Release 12.1.0.2.0 - 64bit Production With the Partitioning, OLAP, Advanced

Informacion Base Datos - L - -
Analytics and Real Application Testing options

Version IRE 180_131

Imagen 49 - Datos del entorno en el que se ejecuta la aplicacion.
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Desde esta misma pantalla si pulsamos en el botén “Descarga informacién entorno”
podremos descargar la informacién en formato “.txt" tal y como se muestra en la
siguiente imagen:

[ Cerrar \I Descargar informacion entorno l

Version del Cliente Ligero 4200

Version de Librerias SW 4200

Version de Librerias Data ST

Model

Sistema Operativo linux 3.10.0-327 el7 xB6_64

Navegador Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64; rv:62.0) Gecko/20100101 Firefox/62.0

Oracle Oracle Database 12c Enterprise Edition Release 12.1.0.2.0 - 64bit Production With the Partitioning, OLAP, Advanced
Analytics and Real Application Testing options

Informacion Base Datos
Version |IRE 180_131
Abriendo datosEntorno.bd *
Ha elegide abrir:
\j datosEntorno.txt

que es: Text Document
de: hitps://int-scsp.redsara.es

Qe deberia hacer Firefox con este archive?

(O Abrircon | Bloc de notas (predeterminada) v
(®) Guardar archivo

[] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Aceptar Cancelar

Imagen 50 - Pantalla de descarga de informacién del entorno.

6.2 Descarga de logs.

Desde la pantalla de error no controlado, también podremos ver parte del log
de la aplicacion, asi como descargarlos.
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(_cemar ][ Descargarlogs ]

I ~ _/logs/scsp-cliente-ligero.log

2019-06-28 05:22-35 [es minhap security AuthenticationFilter] DEBUG - Check authentication [/ciente-ligero/audit/listPeticiones xhitmi].
2019-06-28 05:22-35 [es minhap security AuthenticationFilter] TRACE - Obtenido certificado de cliente CN=EIDAS CERTIFICADO PRUEBAS -
99999999R, SURNAME=EIDAS CERTIFICADO, GIVENNAME=PRUEBAS, SERIALNUMBER=IDCES-99999999R, (=ES

2019-06-28 05:22:35 [es. minhap. security AuthenticationFilter] DEBUG - Recuperando el login bean.

2019-06-28 05:22:35 [es.minhap.view_login.LoginView] DEBUG - Verificando acceso a url:/diente-ligero/audit/listPeticiones xhtml

2019-06-28 05:26:50 [es minhap._core context ContextScspManager] DEBUG - *########33 43333 444324444% Yorificando sincronizacion configuracion
con bbdd requi e
2019-06-28 05:26:50 [es minhap_core_context. ContextScspManager] DEBUG - ******#****++2ssssse2432+ Sincrpnizacion llevada a cabo en 9
milisegundos
2019-06-28 05:31:50 [es_minhap.core context ContextScspManager] DEBUG - *****#**#*+++ss3sesasss24* \arificando sincronizacion configuracion
con bbdd requi e
2019-06-28 05:31:50 [es minhap._core context ContextScspManager] DEBUG - **#######33 #3334 243444+ Gincronizadon llevada a cabo en 13
mili
2019-06-28 05:36:50 [es_minhap.core context ContextScspManager] DEBUG - *****#**#s+++ss3sesssss24+ \arificando sincronizacion configuracion
con bbdd requi e
2019-06-28 05:36:50 [es_minhap.core context ContextScspManager] DEBUG - ********#s++sss3sesass32+ Gincronizacion llevada a cabo en 10
milisegundos
2019-06-28 05:41-50 [es minhap_core context ContextScspManager] DEBUG - ********#33 2223332 23332222% Yerificando sincronizacion configuracion
con bbdd requi e
2019-06-28 05:41-50 [es minhap._core context ContextScspManager] DEBUG - ****#*#+#3s#223332 2233222 Qincronizacion llevada a cabo en 9
mili
2019-06-28 05:46:50 [es_minhap._core context ContextScspManager] DEBUG - *****+**#*+++ss3sesasss24+ \arificando sincronizacion configuracion
con bbdd requi e
2019-06-28 05:46-50 [es minhap core context ContextScspManager] DEBUG - ****#*#+#3sss23332 2233222 Qincronizacion llevada a cabo en 64
milisegundos v

Excepcion causa del error

Imagen 51 - Obtencién del log de la aplicacién.

(_cemar [ Descargarlogs |

./logs/scsp-cliente-ligero.log
| ' Excepcion causa del error |

~

com.sun faces context. FacesFileNotFoundException: /audit/listPeticiones 1 xhiml Not Found in ExternalContext as a Resource
at com sun faces facelets impl DefaultFaceletFactory resolve URL (DefaultFaceletFactory java-232)
at com sun faces facelets impl DefaultFaceletFactory resolve URL (DefaultFaceletFactory java:-273)
at com sun faces facelets impl DefaultFaceletFactory getMetadataFacelet{DefauliFaceletFactory java:209)
at com_sun faces application.view ViewMetadatalmpl.createMetadataView({ViewMetadatalmpl java: 1 14)
at com sun faces lifecydle RestoreViewPhase execute{RestoreViewPhase java-233)
at com sun faces lifecycle Phase doPhase(Phase java:-101)
at com_sun faces lifecycle R iewPhase doPhase(R: iewPhase java:116)
at com sun faces lifecycle Lifecyclelmpl.execute{l ifecyclelmpl java:118)
at javax faces webapp FacesServiet service(FacesServiet java-593)
at org apache catalina core ApplicationFilterChain_internalDoFilter(ApplicationFilterChain java-231)
at org apache catalina core ApplicationFilterChain_doFilter{ApplicationFilterChain java-166)
at org primefaces webapp filter FileUploadFilter. doFilter{FileUploadFilter java: 100)
at es minhap core filter files FileScspUploadFilter doFilter{FileScspUploadFilter java-45)
at org-apache_catalina core ApplicationFilterChain.internalDoFilter{ApplicationFilterChain java: 193)
at org.apache catalina core ApplicationFilterChain.doFilter{ApplicationFilterChain java: 166)
at org.apache tomcat websocket server WsFilter doFilter(WsFilter java:53)
at org apache catalina core ApplicationFilterChain_internalDoFilter{ApplicationFilterChain java-193)
at org apache catalina core ApplicationFilterChain_doFilter{ApplicationFilterChain java-166)
at es. minhap. security AuthenticationFilter makeFilterProcess(AuthenticationFilter java: 128)
at es minhap security AuthenticationFilter doFilter{AuthenticationFilter java-84)
at org apache catalina core ApplicationFilterChain internalDoFilter{ApplicationFilterChain java-193)
at org-apache_catalina core ApplicationFilterChain.doFilter{ApplicationFilterChain java: 166)
at es. minhap.util EncodingFilter. doFilter{EncodingFilter java:-50)
at org apache catalina core ApplicationFilterChain_internalDoFilter{ApplicationFilterChain java-193) v

Imagen 52 - Excepcién que causa el error ocurrido.

De igual forma podremos descargarnos los logs en un fichero “.zip" el cual serd
recomendable enviarlo junto a los datos del entorno.

Manual de usuario del Cliente Ligero SCSP J2EE 4.20.0 Pagina 59 de 60



Librerias SCSP 4.20.0
GOBIERNO MINISTERIO
ﬁg“& BEERARA | D D ica Manual de Usuario del Cliente Ligero

SCSP J2EE 4.20.0

[ Cerrar ][ Descargar logs ]

./logs/scsp-diente-ligero.log

* Excepcion causa del error

com.sun_faces context FacesFileNotFoundException: /audit/listPeticiones 1.xiiml Not Found in ExternalContext as a Resource "
at com sun faces facelets impl DefaultFaceletFactory resolveURL (DefaultFaceletFactory java-232)
at com_sun faces facelets.impl DefaultFaceletFactory resolveURL(DefaultFaceletFactory java:273)
at com_sun faces facelets.impl DefaultFaceletFactory getMetadataFacelet{DefaultFaceletFactory java:209)
at com_sun faces. application view ViewMetadatalmpl createMetadataView{ViewMetadatalmpl java-114)
at com_sun faces lifecycle Restorelf— = B - *
atcom.sun.faces.lifecvcle.Phase.da Abriendo Logs.zip X
at com_sun faces Iifecycle Restorel _ )
i, : Ha elegido abrir:
at com_sun faces ifecycle Lifecyclel
at javax faces webapp.FacesServief B Logs.zip
at org apache.catalina core Applicat que es: WinRAR ZIP archive
atorgapache.catalina core- Applicat de: https://int-scsp.redsara.es
at org primefaces webapp filter File
at es minhap core filter files FileScs {Qué deberia hacer Firefox con este archive?
at org apache catalina core_Applicat . " . . .
at org apache catalina core Applicat (O abrir con’ [SVNESREE sl o) he
at org apache tomcat websocket se (®) Guardar archivo
:2:::2&:E:z:::zzziigg::: [] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.
at es.minhap_security Authenticatia
at es minhap.secunty Authenticabig
at org.apache.catalina.core Applicat Aceptar
at org.apache.catalina.core Applicat
at es. minhap.util. EncodingFilter doFilter{EncodingFilter java:50)
at org.apache catalina_core ApplicationFilterChain.internal DoFilter{ApplicationFilterChain java: 193) v

Imagen 53 - Descarga de logs de aplicacion.
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